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 ٣٢٤، حيث تنامى عدد المشاركين فيها مـن  "[Ý]‚{¤]æ<h^f{×Ö<íéËé{’Ö]<l^‰…çÓÖ>>>"نشكر االله من أجل خدمة      
 . ٢٠٠١ عام ٢٤٤٣ إلى ١٩٩٨عام 

 

  :  كورس وهى١٥كما ازدادت أيضاً الكورسات، فأصبحت 
 

 . عهد قديم-٢ . مقدس كتاب-١

 . طقوس-٤ . آبائيات-٣

 . لغة قبطية وألحان-٦ . تاريخ الكنيسة-٥

 . تربية أسرية-٨ . التربية وعلم النفس-٧

 . مكافحة إدمان وإيدز-١٠ . قيادة وإدارة-٩

 . مشاركة وطنية-١٢ . تنمية المجتمع-١١

 . تنمية إقتصادية-١٤ . تنمية ثقافية-١٣

  .بات خدمة المكت-١٥
 

 . ولديك فرصة أن تشترك فى واحد أو أكثر منها حسب ظروفك
  :وقد صدر من هذه الكورسات كمادة مطبوعة الكتب التالية

 

 . مدخل إلى تاريخ الكنيسة-٢    كيف ندرس نصوص الكتاب المقدس؟-١
 . مدخل إلى التربية الأسرية-٤     . مدخل إلى الآبائيات-٣
 . مدخل إلى خدمة المكتبات-٦     .ز مكافحة الإدمان والإيد-٥

 

  : وبين يدى القارئ العزيز هذه المجموعة الجديدة وهى
 .  مدخل إلى التربية وعلم النفس-٨    . مدخل إلى الطقس الكنسى -٧
 . الثقافية مدخل إلى التنمية-١٠    .  مدخل إلى القيادة والإدارة-٩

 

 ، وأحبار الكنيسة الأجلاء، oÖ^nÖ]<åçß<^e^fÖ]<í‰]‚Î الرب يبارك كل الجهود بصلوات راعينا الحبيب
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  :هذا الكتاب هو مجموعة محاضرات تصلح كمدخل لدراسة
 

 . القيادة فى الكتاب المقدس-٢    . أصول الإدارة الكنسية-١
 . الخادم القائد-٤    . القيادة فى فكر الآباء-٣
 . خصائص قيادية للخادم الناجح-٥

 

  :كما يتضمن الكتاب أيضاً بعض مهارات قيادية مثل
 

 . التحفيز-٢     . إدارة الإجتماع-١
 . الإبداع-٤      . التفويض-٣
 . مهارات العمل مع المجموعات الصغيرة-٥

 

 î{‰çÚ<^fÞù]<íÊ^éÞ>>>وشريكيه فى الخدمة الرسولية      [oÖ^nÖ]<åçß<^fÞù>>ا المعظم   بصلوات صاحب القداسة الباب   

 .Øéñ^Ê]…<^fÞù]<íÊ^éÞو
 

>مجموعة القيادة والإدارة
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îÛ¿Þ<‹éŠèçÚ<“ÛÏÖ]<
<

ğ÷æ_<V<íéŠßÓÖ]<ì…]þÖ<íéuæ†Ö]<Ùç‘ù]V<
 

١- <<<<<í{ŠéßÓÖ]<Œ_…<xé{Š¹]  :      وهى جسده المتضافر الأعضـاء"<<<<<<<<<<<ğ]]†{Ê_<åõ^{–Â_æ<xé{Š¹]<‚{ŠrÊ<Üj{Þ_<^{Ú_æ "EM<<ç{Ò

MNVNSD. 
 

م قوات وبعد ذلك مواهب شفاء أعوانا تدابير وأنواع         فوضع االله أناساً فى الكنيسة أولاً رسلاً ثانياً أنبياء ثالثاً معلمين ث           
ألسنة ألعل الجميع رسل ألعل الجميع أنبياء ألعل الجميع معلمون ألعل الجميع يتكلمون بألسنة ألعل الجميـع يترجمـون                   

 هنـا  لاحظ أن التشكيل الإدارى والتنظيمـى    . EM<<çÒNSVMNIOMD.. ولكن جدوا للمواهب الحسنى وأيضاً أريكم طريقاً أفضل       
 .يتجه إلى الهدف الذى دعيت لأجله الجماعة

 

٢- <<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<^{â]†Ê_<î{Ê<Œ‚{ÏÖ]<|æ†{Ö]<g{â]ç¹<…^Ûnj{‰]<í{Â^Û¢]<î{×Â<Ý^{ã¹]<Ä{è‡çi :        ليكن كل واحد بحسب مـا أخـذ
موهبة يخدم فكأنه من قوة يمنحها لكى يتمجد االله فى كل شئ بيسوع المسيح الذى له المجد والسلطان إلـى أبـد                      

 .EM<¼eMLVPHMMDالآبدين 
٣- <<<<<<<<<<<<<<<Œ^{ßÖ]æ<]<°{e<Õ{¹]<Ø{ÛÃÖ]<Ü¿ß{è<Œ‚{ÏÖ]<|æ†{Ö] :        كانـت   روح االله قام بعمل تنظيمى رائع فى الخليقة 

 .لخا... الأرض خربة وخالية، فصل بين مياه ومياه أيام الخليقة
 

 .ء مختارروح االله يرشد الرسل لإنتخاب السبعة خدم الموائد، والتى اختار السبعين المعاونين ويختار شاول إنا
 

٤-  <<<<<<<<<<<<<<<̂éu<î{Ê<Üé{¿ßjÖ]æ<¼é{Ş~jÖ]<í{éÖaæ<á^{ŠÞþÖ<]<í{fâ<Ø{ÏÃÖ]<ä{i :  االله ينير عيون أذهاننا فبولس فى حديثه عن
í{‰‚ÏÚ<í{éu<í{véeƒ<ÜÒ^{Šq_<]çÚ‚{Ïi<á_<]<í{Ê_†e<ìç{}ý]<^{ãè_<ÜÓé{Öc<g{×`Ê>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>> ":الصلاة بالروح والذهن يقول   

íé×ÏÃÖ]<ÜÓi^fÂ<]<‚ßÂ<íé•†Ú" E<æ…MVMND" .j‰_xéŠ¹]<íÂ^ŞÖ<†ÓÊ<ØÒ<†m` "EN<çÒQVMLD. 
٥- <<ý<í¬†‘<ìçÂ<^ÞçÂ‚è<xéŠ¹]<Üé{¿ßjÖ]æ<¼éŞ~jÖ]<îÊ<ØÏÃÖ]<Ù^ÛÂ : "<<<<†~{’Ö]<î{×Â<ð^{ßfÖ]c<<<<î{Ê<Ø{ÏÃ×Ö<Ù^{ÛÂ

<Üé¿ßjÖ]æ<¼éŞ~jÖ] ."      ،وكل من يسمع أقوالى هذه"<<<<^ãe<ØÛÃè<÷æè<<<<<<<<<<<<<<<†{Ş¹]<Ùˆ{ßÊ<Ø{Ú†Ö]<î{×Â<ä{jée<î{ße<Ø{q†e<äf

<lð^qæا<|^è†Ö]<kfâæ<…^ãÞùkéfÖ]<ÔÖƒ<kÚ‚‘æ،ğ̂Ûé¿Â<äçÏ‰<á^Òæ< "EkÚ<NPVSINSD. 
٦- Ý^¿Þ<äÖc<] :  رتجالياً؟إلماذا نعمل كل شئ بتخطيط مسبق ماعدا عمل االله الذى يتم عشوائياً أو 

 

Ý^¿Þ<äÖc "EM<ç{Ò<OOVMPD" .<<<<<<ó{<Ø{Ò<àÓé{Ö>"أى  " Ýø‰<äÖc<Øe<èçi<äÖc<‹éÖ<]<áù>>>>>>>" : يجيب المسيح بحسم على السؤال    

^é×egéi†i<gŠæ<íÎ " أى"¼éŞ¡<gŠ "EMçÒ<PVMPD. 



٧ 

ğ̂éÞ^m<VíéŠßÓÖ]<ì…]þÖ<íée^jÓÖ]<Ùç‘ù]<V<
 

فى العهد القديم تعامل االله مع شعبه قديماً، من خلال جهاز حكومى، له شرائعه ودساتيره بدأ أولاً بالأسباط وحين نما                    
 انتظموا داخل دولة كان لهم القضاة ثم الملـوك          وتكاثر عددهم قسموا إلى عشرات وخماسين ومئات وآلاف وهكذا ولما         

يسوسون الشعب من خـلال     ... يرون فى أنفسهم امتداداً للحاكم    ... يتعامل معهم رجال الدين كهنة وأنبياء وقادة الجيش       
ن نظام سياسى له دستوره أو شريعته التى تنظم الحياة الإجتماعية والإقتصادية وحتى الصحية وتقيم له موازين العدل م                 

 .خلال نظام قضائى محكم بدأه موسى وطوره الذين أتوا من بعده
 

- <<<<Ùæù]<ï…]ý]<Ý†{] :                 كان الشعب يأتى إلى موسى ليقضى لهم، ولينظر فى شئونهم وكان الشعب فـى البريـة
 .الخ.. والعلاقات السرية.. والصحة.. والتموين..  إلى مكانمكانيواجه العديد من المشكلات التنقل من 

 

u÷á_<À... 
 

يثرون حمو موسى أمد موسى بخبرة النظم الإدارية السائدة فى مصر القديمة آنذاك فلقد كان ذلك هـو أول تنظـيم                     
 .صر وبابل وآشور وكل جماعة مستقرة منظمةمإدارى فى جماعة الرب ولكن النظم الإدارية كانت تمارس ب

 

 أربعين عاماً بكل حكمة المصريين وعلومهم ودربه فى         موسى لكى يقوم بمهامه الإدارية خير قيام أعده الرب فهذبه         
 ..مدرسة الإيمان والفضائل أربعين عاماً أخرى فى البرية

مهما كانت قدرات القائد عظيمة فلا يجوز أن تكون السلطات وإدارة الحكم مركزة فى يده الوحيدة المنفردة لأن الأمر                
 .أعظم منك لا تستطيع أن تصنعه لوحدك

 

وبذلك تتصاعد المسائل   .. رئيس عشرة .. رئيس خمسين .. رئيس مائة :  الإدارة يجب أن تكون متدرجة     المشاركة فى 
 .عند تعقدها درجة، درجة ومشكلات كثيرة ستحل فى الطريق

 

ÛÃè×<áç(المشاركة فى الإدارة على مستويات وجميع القادة الأصغر شركاء للقائد الأكبر مما يحقق ديموقراطية الحكم                

Öæ<î‰çÚ<ÄÚäj <‹é(. 
 

أمناء مبغضين للرشوة   ) ]<ÄÚ<ì†Â<Ü>>>(خائفين االله   ) íé’~<l]…‚Î<ïæƒ>>(الحاجة ماسة لإختياره قادة محليين أكفاء       
)Œ^ßÖ^e<ífé<Üãi^ÎøÂ ( ختيارهم تنمى العمل الناجحإوالمهارة فى. 

 

- <<<<‚{è‚¢]<‚{ãÃÖ]<îÊ :     وكانت قيامته الباعث الأكبربدأت المسيحية بشخص رب المجد يسوع وآمن كثيرون بالمسيح 
 ...على التحرك والإنتشار

 

وأرحت المسيحية مع تكاثر العدد عدد أتباعها تتحول من حركة إلى مؤسسة فى ذلك الوقت كان مجمع أورشليم قـد                    
أقر دخول الأمم إلى حظيرة شعب الرب فدخل اليهود واليونان والمؤمنون إلى الجماعة المسيحية وبـدأت هنـا تظهـر           

اركات الإدارية للجماعة المسيحية الأولى وراحت عندئذ تشغل بال الرسل القـادة المهتمـين بامتـداد المسـيحية                  المش
 .التنظيمى الأول فى العهد الجديد

á_<ÀuøÞæ... 
 

المشكلة فجرت التفكير فـى الحـل        ..قيم الحق والعدل والنزاهة يجب أن تتبوأ مكانتها فى التعليم المسيحى الصحيح           
 ..رةادفبدأت الإ

 



 ..بدأ الحل الإدارى بإقرار نظام ديموقراطى حقيقى يقوم على الإختيار الحر للأشخاص الأكفاء
 

- Ìñ^¾æ<±c<íq^£] : تخصص الإثنا عشر لخدمة الكلمة أما السبعة لخدمة الموائد. 
 

 ..والنوعان من الوظائف تتطلب قادة مشهوداً لهم، مملوئين من الروح القدس وحكمة
 

بنت الكنيسة تنظيمها الإدارى منذ البداية على الإمتداد وانتشار رسـالة           ... د الجديد فى عصر الكنيسة الأول     فى العه 
 ..المسيحية

 

 ..، إلى غير ذلك٤٥١، خلقدونية ٤٣١، أفسس ٣٨ ، القسطنطينية ٣٢٥تبع ذلك المجامع المسكونية الكبرى نيقية 
 

ليم وخدمة الموائد وتم تخصيص أناس لكل مهمـة وظهـر التنظـيم             الكرازة والتع : وقد تم تنظيم العمل الكنسى بين     
 .الكنسى فى إنشاء وظائف جديدة للعمل الكنسى من جانب كما ظهر فى التوزيع الجغرافى لمناطق العمل من جانب آخر

 

سة العهد الجديد فظهر البطريرك والأسـقف والقـس         يتساع نطاق العمل ظهرت بعد ذلك وظائف عديدة فى كن         إومع  
 .الشماس والأرامل والعذارىو

ì^éÏÖ]<†âçq<îâ<íÚ‚¤]<V<
 

 وتتكون فى أصـله اللاتينـى مـن         Adminstration :فى آداب اللغة هى ترجمة لكلمتين بالإنجليزية      ) إدارة(كلمة  
 ).Ý‚~éÖ( بمعنى يخدم أى أنها تعنى minstration بمعنى لكى، و Adقطعتين

 

†ö¹]<ï_<<<<<<<<<ù^{e<ï_<l^fÆ…æ<l^q^u<ÐÏ <îÒ<ğø‘_<l‚qæ<íŠu<<<<<<<í{Â^Û¢]<^ãé{•†i<Í]‚{â_<ï‰>"وبهذا المعنى فهى تشير إلى أن       

^ãf×Şiæ." 
 

  .وبهذا المعنى أيضاً تؤكد أن الإدارة ليست هدفاً فى حد ذاتها ولكنها وسيلة لتحقيق الهدف
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Ý<Já^Ûé×‰<îÞ^â<
ية التى استطاعت أن تقود الشعب فى المواقـف المختلفـة وفـى             يزخر الكتاب المقدس بالعديد من الشخصيات القياد      

 .الظروف المتنوعة
 

بالطبع ليست كلها شخصيات قيادية ناجحة ولكن هناك أيضاً تسجيل لشخصيات قيادية لم تؤدى الدور المنوط إليهـا                  
بقدر ما تكـون الشخصـيات      .. ةالذى يجب أن نتجنبه فى حياتنا اليومي      ... فى القيادة الناجحة  فكانت مثلاً لفشل القيادة       

الناجحة قدوة لنا ومثلاً يختزى به والآن نبدأ فى استعراض بعض من شخصيات الكتاب القيادية الناجحة التى اسـتمدت                   
 .قوة قيادتها من إيمانها باالله ومعونة االله اليها ونعمته التى عملت فيهم

 

ğ÷æ_<VÜè‚ÏÖ]<‚ãÃÖ]<îÊ<V<
MI<<|çÞEÔi<RIUDV<<

استطاع بنعمة خاصة من االله أن يقود عائلته ضد تيار الخطية المنتشرة مـن              . وذجاً فريداً فى فن القيادة    يمثل نوح نم  
وأن يسيج حول عائلته لحمايتها بل وأن يبنى فلكاً بحسب أمر االله له ويتحمل فى سبيل ذلك العديد من المواقـف                     . حوله

الذى يمثل  ... أن يبدأ بالخليقة بداية جديدة من داخل الفلك       رى و شوفى النهاية استطاع نوح أن يحفظ الجنس الب       . الصعبة
 .الكنيسة، لقد كان نوح قائداً مطيعاً واثقاً فى أوامر االله

 

NIc<<Üéâ]†eEÔi<NSVMMIMMVNQDV<<
 

براهيم ترك أرضه وعشيرته وميراث أجداده ليذهب إلى أرض جديدة لم يعرفها ولم يرها ولكنه وثق فى االله وآمـن                    إ
 .دعى أطاع أن يخرج إلى المكان الذى كان عتيداً أن يأخذه ميراثاً فخرج وهو لا يعلم إلى أين يأتىولما .. به

 

بـل قـاد   .. بن أخيه لـوط إعلى إيمانه وثقته باالله بل لم يشأ أن يغضب مع     .. براهيم العشيرة إلى أرض الموعد    إقاد  
 .عبيده إلى المسالمة مع لوط

 

 . شخصياً إذ قاد ذاته وقدم ابنه وحيده إذ حسب أن االله قادر أن يقيمه من الأمواتبل أن قيادة ابراهيم تمتد إليه هو
 

OI<<Ì‰çèEÔi<QLVOSDV<<
 

 .لم يذكر التاريخ أن هناك شخصاً استطاع أن يقود العالم من الهلاك جوعاً إلى بر الأمان والشبع



من أخوته، المسجون من أجـل بـره        فكان يوسف الصديق ذلك الشاب الصغير السن المحروم من والديه والمتروك            
ولكنه بنعمه من االله ومواهبه استطاع أن يقود مصر كلها بل كل الشرق أفضل قيادة حتـى سـماه فرعـون                     . وطهارته

 .وقائد عظيماً... حقاً لقد كان االله مع يوسف فكان رجلاً ناجحاً...  أى مخلص العالمحصفنات فعني
PI<<î‰çÚEtæ†¤]<†Ë‰DV<<

 

وسى على ذراعه وشبابه ومعرفته وحكمته التى تعلمها فى بيت فرعون فشل فشلاً عظيماً، ولكن مـا                 عندما اعتمد م  
رض مصـر   أأن دعاه االله وأعطاه عصا القيادة لإخراج الشعب حتى ذاق موسى طعم النجاح، وقاد الشعب للخروج من                  

 .فهومنتصراً عليه فى معركة لم يستل فيها سي" Ú<áçÂ†Ê’†"متحدياً أعظم الملوك 
 

بـل  . بن فرعون مفضلاً بالأحرى أن يذل مع شعب االله على أن يكون له تمتع وقتـى بالخطيـة                 إلقد أبى أن يدعى     
استطاع أن يقود الشعب فى البرية أربعين سنة، كان االله فيها هو القائد الحقيقى وكان موسى خير ممثـل لهـذا الإلـه                       

 أطراف أرض الموعد، أسس نظـام القضـاء، انتصـر فـى     استلم موسى الشريعة، وبنى الخيمة، ووصل إلى . العظيم
 .معارك، أعاد الشعب إلى االله أكثر من مرة بعد تمرد وعصيان

 

QI<<ÅçèEÅçè<†Ë‰DV<<
 

وكان مهنـدس   . تولى القيادة بعد موسى، وهو الذى قال عن الأرض الجديدة أننا نصعد ونمتلكها لأننا قادرون عليها               
 .فى أرض الميعادعملية التوطين وتسكين الأسباط 

 

RI<<^éÛ©E^éÛ©<†Ë‰DV<<
 

الذى كان فى منصب رفيع فى زمن السبى، وتشارك وجدانياً مع أهله وشعبه الذين نجوا والذين بقوا من السبى فـى                     
 .أورشليم

وقف أمام الملك بشجاعة مستمدة من صلواته وثقته فى االله، وطلب أن يعيد بناء المدينة المقدسة، حدد أهدافه وعرف                   
 .إمكانياته، وضع خطة البناء وقف بقوة أمام المؤامرات التى كانت تهدف إلى إيقاف العمل

 

وإذا وصلنا الحديث عن قادة العهد القديم لن يكفى الوقت ولكن يحدثنا بولس الرسول عـن رجـال                  
 .الإيمان ونسائه وقادته فى رسالته إلى العبرانيين الإصحاح الحادى عشر

 

ğ̂éÞ^m<V]<‚ãÃÖ]<îÊæ‚è‚¢<V<
 

 ..لا يمكن طبعاً أن ننسى أدوار قادة الكنيسة فى العهد الجديد
 

MI<Œ†Şe<V<
 

ورغم أنه لم يكن رئيساً أو قائداً على الرسل فى بداية الكنيسة لكننا نجـده يتعامـل مـع            
 .لإسخريوطىفوقف فى وسط التلاميذ ليختار معهم تلميذاً بدلاً من يهوذا ا... المواقف بحماس بالغ وبمبادرات شخصية

 

 كان صاحب العظة التى ضمت إلى الكنيسة ثلاثة آلاف نفس وهو الذى أعطاه االله رؤية إنضـمام                  ينوفى يوم الخمس  
 .الأمم إلى الكنيسة

 
 

 



١١ 

NI<fÓÖ]<hçÏÃè<V<
 

قاد كنيسة أورشليم بسلام ومحبة وتواضع بـالغ فكـان الأب           . أسقف أورشليم ورئيس أول مجمع كنسى فى التاريخ       
 . الأمين لأول كنيسة مكانية فى المسيحيةوالراعى

OI<Ùç‰†Ö]<‹Öçe<V<
 

 صاحب مبادرة أحضار تيطس إلى      ، والتى تخضع ثقافتها لخدمة الرب يسوع      –كان مثال قوى للقيادة الواعية المثقفة       
 .المجمع الأول وهو من الأمم المتنصرين بدون ختان

 

خر نفسه فى الأكل خائفاً من الذين فى الختان لكـى لا            وهو الذى وقف وقاوم مواجهة لبطرس عندما كان بطرس يؤ         
 .يأكل مع الأمم

 

جل أتعرض من   .. وهو صاحب أكبر أسفار ذكرت فى الكتاب المقدس       ... بولس قاد الإيمان فى آسيا وجزء من أوربا       
 .الإيمان للكثير من الإضطهادات مثل السجن والرجم والأسفار والأسهار وكسر السفينة والغرق

 

<<_<à{ÓÖæ<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<Åç{Šè<‚{]<h…<ç{â<á^{Ò<è…^{jÖ]<†{Ú<î{×Â<ì^{ÏÖ]<Ü{¿Â         الذى قدم صورة حية لتضحيات القائد ومحبته وفدائه
 .لشعبه إذ قدم نفسه على الصليب فداء لشعبه ولكى لا يهلك كل من يؤمن به بل تكون له الحياة الأبدية

 

الشفاء للمرضى المحتاجين فكان طريقاً لتوبة      قدم قيادة حانية محبه فكان محباً للعشارين والخطاة ويأكل معهم، ويقدم            
 .الكثيرين وتغير حياتهم

 

إذ كان يرسلهم فى إرساليات ثم يعودون إليه        .. وفى إعداده لتلاميذه وللآباء الرسل قدم صورة مثالية للقيادة والإعداد         
 .ج وتقويمها وتقديم المشورة والنصح لهمتائبنتائج ويقوم بتحليل هذه الن

 

ب يسوع طريقة واحدة للإعداد والتعليم إذ قدم أساليب مختلفة للتعليم فكان يأخذ تلاميذه وشعبه إلى خارج                 لم يتخذ الر  
 .فكان يأخذهم إلى الأماكن المفتوحة وإلى الطبيعة وكان يعلمهم بأمثال من حياتهم اليومية.. الأماكن المغلقة

فنجد أن تعامله مع نيقوديموس يختلف عن السـامرية         تعامل رب المجد مع كل فئة من الناس بالطريقة التى تناسبهم            
 .وعن التلاميذ وطريقته مع الكتبة والفريسيين، كانت عكس طريقته مع الخطاة والشعب المسكين

 

وإن كنا قد تكلمنا عن أمثال ناجحة للقيادة فهناك أمثال لم تحقق دورها فى القيادة مثل آدم الذى فشل فى قيادة بيتـه                       
 .بل سقط هو فيها أيضاً.. ى للخطيةوزوجته فى التصد

 

وعيسو الذى كان مفترضاً أن يكون الوارث لإسحق وهو بكره ولكنه استهان بالبركـة والبكوريـة وباعهـا لأخيـه      
 .يعقوب

 

  االلهإغاظةسرائيل ويهوذا الذين لم يقدموا القدوة الصالحة للشعب بل تباروا فى  إوملوك
 ريسيين وقادة اليهود الذين وصفهم الرب يسوع والسير فى طرق معوجة، والكتبة والف

 . بالعميان قادة للعميان
 ...وبعد استعراضنا لكل هذه الأمثلة يمكننا أخيراً أن نخلص إلى
 .القيادة الناجحة هى القيادة التى تسير حسب مشورة وإرادة االله

ن االله يستغل هذا الموقـف لإتمـام رسـالة          سواء كان الإنسان ناجحاً أو فاشلاً فإ      . االله هو الذى يعطى النجاح لأبناءه     
 .الخلاص وتحقيق فداء الإنسان

  .الإيمان والثقة باالله يعطى الشخصية الثقل اللازم لقيادة ناجحة



 
 

 
 

<
_<J‡æ…^Þ<çÒ…^Ú<

<Åçè<tƒç´V<
 

تنمية 
 الرؤية

 .E†}<UVMSD) أو أشخاص(ختيار شخص واحد إ
 .E†}<MLVMSDوكل لهم مهمة وصلى من أجلهم 

 إمكانيات كامنة
 دعوة

ــدد  حـ
ــح  ملام

 قيمهم

 .E†}<MOVNPDشاركهم فى رؤيتك عن االله 
 .E†}<MSVON<HNQIONDوضح دينونة الخطية 

 .E†}<SVOOIMMDأتح وقت ليحققوا ذواتهم 
E<‚{Â<MRVMMI علمهم الإتضاع من خلال الشركة    

MS<HNRINUD. 

 رؤيا
 حزم وشفقة

 خلوة
 اتضاع

 -شارك 
 -عضد 
دعم 

بدايتهم 
 العملية

 .E‚Â<RVMO<HTVMP<HOTHOLDمتحن شجاعتهم 
 .E‚Â<MQVNSINODامنحهم سلطة 

 اللازم لاستمرارهم ) المصدر(أعطهم المرجع   
E<oiMPVOMINU<HPPVONIPS<HUVOPD. 

 .E<oiMVOPIMLDافسح لهم الطريق 

 شجاعة
 سلطة

 استمرارية
 

 تفرد
 

 :ا مثال هام لإعداد وتنمية الخدامالطريقة التى تم إعداد يشوع بها ليصبح خليفة لموسى تعطين
 

ğ÷æ_<VìçÂ<V<
 

ختياره من قبل موسى ليقود الجيش ضد عماليق، وفى أثناء ما كان سيف يشوع فى يده كان البعض يعاون                   إيشوع تم   
لقد كان القائـد الـذى يـتم        . E<†{}<UVMSDرتفاع يدى موسى فى الصلاة كان يشوع ينتصر         إلأنه أثناء   . موسى لرفع يديه  

 .ده مدعواً للعمل مستمداً قوته فى فعل الصلاةميلا
 

ğ̂éÞ^m<V^èõ…<V<
وبعـد ذلـك تـرك      . لقيادة الشعب والذهاب إلى الجبل مع سبعين شيخاً، وفى حضور االله أكلوا وشربوا             موسى دعى 

 سمح  وفى السحاب ظهر مجد االله كنار وما      . موسى خلفه السبعين شيخاً آخذاً يشوع فقط معه وصعد إلى قمة جبل سيناء            
 .E†}<MOVNPDبه القائد الكبير لخليفته أن يراه هو قبس من المجد 

 
 

 



١٣ 

ğ̂nÖ^m<VíÏËæ<Ýˆu<V<
 

أثناء رجوع موسى ويشوع من الجبل سمعا صوت هتاف وغناء فى المحلة لأن الشعب كان يعبد العجل الذهبى فـى                    
هؤلاء المرتدين إلى الوثنيـة،     حفل راقص، فحمى غضب موسى وكسر لوحى الشريعة، ودعا الللاويين لقتل بعض من              

، ويظهر موسـى    E<†{}<MSVON<<HNQIONDولكنه أيضاً يصلى أن يمحى اسمه من كتاب االله لو لم يتم المغفرة من االله للشعب                 
الغضب والشفقة، ويوضح لصديقه الصغير أن القائد لابد أن يقف بحزم أمام الخطية، ولكن فى نفس الوقـت يضـحى                    

 .وإصلاحهم، فالقائد مدعو لكى يعكس غضب االله ورحمتهبنفسه من أجل عودة الخطاة 
 

ğ̂Ãe]…<Vìç×}<V<
 

كان من عادة موسى الذهاب إلى خيمة الإجتماع وبينما يتكلم االله مع موسى فى الخيمة، كان الشعب يقف على أبواب                    
 فقط هو الذى يدخل     وكان االله يكلم موسى وجهاً لوجه كما يتكلم إنسان مع صديقه، ويشوع           . هم ينتظرون ويشاهدون  تخيم

رأى يشوع مجد االله كنار على الجبل ورأى غضـبه          . E<†{}<MMVOODمعه الخيمة ويتركه موسى ولكن هو لا يغادر الخيمة          
فالخادم الذى يعد يحتاج إلى عزلة وخلوة يتعلم فيها كيـف يتصـل             . كوباء فى السفح والآن يرى االله قريب جداً كإنسان        

 .شخصياً مع االله بعيداً عن الناس
 

ğ̂ŠÚ^}<VÅ^–i]<V<
 

يخبرنا الإصحاح الحادى عشر من سفر العدد أن الشعب يشتكى من بقائه طويلاً فى الصحراء، وكان موسى محبطاً                  
فى صورة  (والمساعدة فى المسئولية    ) فى صورة السلوى  (واالله يقدم اللحم    . ويسأل االله من أين لى لحم؟ الحمل ثقيل على        

 ).الشيوخ
 

بقوا فى  ) _]‚éÚæ<]‚Ö>(وإذ اثنان من السبعين     .  لى سبعين وآخذ من نفس الروح التى عليك عليهم         قال االله لموسى اجمع   
موسـى  " ð^{éfÞ_<]çÞ^Ò<h†Ö]<gÃ<ØÒ<kéÖ^è<[±<kÞ_<…^Çi<Øâ>>>>>>"فأجاب موسى   ) […ÛãÂ^(المحلة وتنبئا فاعترض يشوع قائلاً      

 .ماية بالغيرة عليهاحتاج إلى مساعدة ويستحق الإحترام ولكنه لا يحتاج لتمجيد أو ح
فعلى يشوع أن يتعلم أن القائد لا يقدر أن يقوم بكل شئ فهو يحتاج إلى شعب االله المملوء بروحه، فلابد أن يعـرف                       

 .حدوده ويقبل المساعدة بدون شروط
 

ğ̂‰^‰<VíÂ^r<V<
 

ï„Ö]<<<<<<<à{Ú<ğ̂{éÖ^u<ä{]<Çi>>( موسى اثنى عشر رجلاً بينهم يشوع        هاختارE‚Â<MOHMP<Dعندما جاء الوقت لتجسس الأرض      

Äçâ "هو يخلص "Åçè<±c" يهوه يخلص.(" 
 

 : وعندما رجعوا عشرة منهم بتقرير من ثلاث نقاط
 

 .أن الأرض عظيمة -
 .الشعب كالعمالقة معتزين -

 

 .وليس هناك وسيلة لمهاجمتهم). الفراش(وأن الإسرائيليين ضعاف كالجراد 
 

 : ثلاثى أيضاًوأيضاً كالب ويشوع كان لهما تقريرهما ال
 



 .أن الأرض عظيم -
 .هوالشعب فقد حمايت -
 .والأهم أن االله معنا فلا يجب أن تخافوهم -

 

أعطى موسى ليشوع مهمة كبيرة بالنسبة له عالماً أن إيمان الخادم لابد أن يكون واقعياً عارفاً المشكلة، وقوياً قـادراً                    
نه ليس بالضرورة الأغلبية صواب، ولكن إثنان مع االله تكـون أغلبيـة             القائد لابد أن يعرف أ    . على القيادة أثناء المشكلة   

 .جديدة
ğ̂Ãe^‰<V<íŞ×‰IíéÖçòŠÚ<<V<

 

وفى هـذه   . قرب النهاية طلب موسى من االله أن يعين له شخصاً يتولى قيادة الشعب، راعياً يقودهم ويدخلهم الأرض                
خلال كل تلك   . ه من هيبتك ومسئوليتك أمام كل الجماعة      أعط".. ä{é×Â<Õ‚{è<Ä•æ<|æ…<äéÊ<ğøq…<Åçè<„}>>>>>>>>> ":النقطة قال االله  

كان يمكن أن يكـون كالـب       . السنين كان موسى يعد يشوع ولكن الآن اختاره االله وعينه خليفة لموسى كمختار من االله              
ر أن  وكان على موسى أن يظه    ) []<àÚ<¼ÏÊ<^ãßÓÖæ<î‰çÚ<àÚ<kŠéÖ<îãÊ<íéÏéÏu<kÞ^Ò<]ƒc<ì^éÏÖ>>>>>>>>>>>(ولكن االله اختار يشوع     

 .E‚Â<MNVNSINODاالله أعطى يشوع هذه المسئولية أمام الشعب كله 
ğ̂ßÚ^m<Víè…]†Ûj‰]<V<

 

لكن يتم استدعاء يشـوع مـرة       . E<o{i<MMVOLDتم تعيين يشوع ولكن لابد أن يرسل موسى الكلمات الأخيرة للشعب فى             
 .أخرى ليدخل خيمة الإجتماع ويسمع وصايا االله

Åçè<]<îŞÂ_<Õ^ßâæ : 
 

 Eoi<SVOMD  ليكون قوياً   يعتشج -
 Eoi<SVOMD دخول الشعب للأرض  هدف يحققه -
 Eoi<TVOMD  أنه سيكون معه  وعد -
 Eoi<SVOMHMPD   يرشده  كتاب -

أعطاهم كلام الحياة وناموس    . ما أعطاه االله للشعب وقائدهم الجديد يشوع هو الإستمرارية فى العهد والتأكيد على ذلك             
 وعندما تم ذلك وضع موسى يـده علـى خليفتـه            ŠéÖ<<<<<<ÜÓi^éu<îâ<Øe<ÜÓé×Â<ğø^e<ğ]†Ú_<k "Eoi<PSVOND ":االله وقال لهم  

 . فأعطاه موسى المرجع اللازم لإستمراريتهEoi<UVOPDوامتلأ يشوع من روح الحكمة 
 

ğ̂Ã‰^i<V†Ëi<V<
 حتى يحمل يشوع العهـد      أخيراً صعد موسى جبل نبو ومات وابتعد فى الوقت المعين من االله ليفسح المجال لخليفته،              

" ‰†[îÊ<îfÞ<‚Ãe<ÜÏè<c<<<<<<<ä{qçÖ<ğ̂ãqæ<h†Ö]<äÊ†Â<ï„Ö]<î‰çÚ<ØnÚ<Øéñ>>>>>>"ويرى تحقيق االله لوعوده والتعليق على ذلك أنه         
Eoi<MLVOPD. 

 

 هذه ميـزة الشخصـية وروعـة        - لا يوجد إنسان بلا موهبة ولكن كل إنسان متفرد فلا يوجد أحد يأخذ مكان آخر              
 .لشخصية فى القيادةاستخدام االله لهذه ا

Åçè<|^¨<àÚ<äÛ×ÃjÞ<^ÛÊ<ÔÖ„Ö : 
 .أن القادة يحملون الماضى فى المستقبل تحت يدى االله ولكنهم يفعلون ذلك بطرق جديدة



١٥ 

 
 
 
 
 
 
 

<J‹è…çÚ<Ìè‡çq<
íÚ‚ÏÚV<<

 

ð^{ea>>" بمصـطلح    نقصده نود أن نوضح ما   ، قبل أن نتعرض بالشرح لمفهوم القيادة حسب فكر آباء الكنيسة ومعلميها          

íŠéßÓÖ]".. 
 

[íŠéßÓÖ]<ð^ea<Üâ<àÚ<
 

الآباء معلمو العقيدة فى الكنيسة هم الآباء حيث المقصود بالإيمان ليس العقيدة فقط بل هو كل التقليد الـذى اسـتلمته                     
 .Šè‚Ï×Ö<å†Ú<Ü×Š¹]<á^µý] "E<äèOD°"الكنيسة من الرسل وهو ما عبر عنه القديس يهوذا فى رسالته بعبارة 

 

بن االله وكل العقائد الأخرى المتصلة به وبالخلاص الذى أتمه بالصليب والقيامـة،             إوهو يشمل الإيمان بالسيد المسيح      
كما يشمل عبادة الكنيسة فى الليتورجيات كلها وخاصة ليتورجية الإفخارستيا كما يشـمل الحيـاة الروحيـة المسـيحية       

 .لمسيحىالجماعية والشخصية، وما فيها من أخلاق السلوك ا
 

لهـذا نجـد أن   " ì^{fÃÖ]<áçÞ^{Î>>"وبين ما يمارسونه من أفعـال      " á^{µý]<áçÞ^{Î>>>"ويربط آباء الكنيسة بين ما يؤمنون به        
فى وآباء الكنيسة إذ هم رعاة كنسيون       . سلوكياتهم وتعاملاتهم مع الآخرين تنبع من ثوابت عقيدية تعكس إيمانهم الراسخ          

 وسلوك يربط وينظم تعاملاتهم مع الآخرين كان         ناجحون غير أن مفهومهم للقيادة كأسلوب      المقام الأول لكنهم هم أيضاً قادة     
ينبع من ثوابت عقيدية تعكس إيمانهم كما سبق القول، فلقد كانت قناعة آباء الكنيسة كرعاة وقادة أن العلاقة بين الراعى                    

ير البشرية والمقاييس العالمية، بل علـى أسـس          القائد ورعيته هى علاقة مبنية لا على مفاهيم متغيرة خاضعة للمعاي           -
 .إيمانية راسخة

 

 القيادة، وهى التى جعلت منهم رعاة وقادة ناجحين فى رعـايتهم            -هذه الأسس هى التى عمقت لديهم مفهوم الرعاية         
وسوف نتناول . وقيادتهم، ويمكننا الحديث فى اختصار عن هذه الأسس حتى يتضح أمامنا مفهوم القيادة عند آباء الكنيسة          

 .هذه الأسس من خلال ثلاث أبعاد
 

MI<îqçÖçeæ†nÞù]<‚ÃfÖ]<EîÞ^ŠÞý]DV<<
 

فلقـد كـان   . ونقصد به كل تعاليم الآباء عن شخص السيد المسيح سواء فى علاقته الأقنومية بالآب والروح القـدس     
حب االله ورعايته والذى من أجلـه       إيمانهم بأن الإنسان مخلوق على صورة االله ومثاله وأنه تاج الخليقة كلها وموضوع              

هذا هو الإنسان الجـدير     . تحنن االله بسبب صلاحه ومحبته فأتى وتجسد ليتمم الخلاص وليعيده إلى شركة الحياة الأبدية             
بكل حب واحترام، هذه هو ذلك الآخر الذى أتعامل معه فى مجال الرعاية أو فى إطار القيادة، فهو ليس شيئا أفعل بـه                       

 . فى أى شكل من أشكال التعامل البشرىه مخلوق فريد وشخص متميز أتفاعل معما أشاء بل هو
 



NI<îqçÖçjŠè†¤]<‚ÃfÖ]<EîÞ^véŠ¹]DV<<
 

ونقصد به كل تعاليم الآباء عن شخص السيد المسيح سواء فى علاقته الأقنومية بالآب والروح القدس أو فـى سـر                     
تحاد الطبيعة الإلهية   إالخ، أو من ناحية شرح كيفية       ... صعودهتدبيره الإلهى للخلاص بتجسده وصليبه وموته وقيامته و       

 .بالطبيعة البشرية فى شخصه القدوس
 

 .بعد يعكس لنا جانباً آخر لرؤية الآباء للإنسان الذى هو العنصر الفاعل فى مجال خدمتهم ورعايتهم وقيادتهملهذا ا
 

لروح القدس، وشددوا على أهمية بيان تمايز أقانيم الثالوث         فلقد تكلم الآباء على عقيدة الثالوث الأقدس الآب والإبن وا         
فبجانب أن هذه العقيدة هى أساس الإيمان المسيحى إلا أنها أيضاً هى نموذجاً عملياً فـى                . الأقدس ووحدتها فى الجوهر   

التى يجـب   الخاصة به، له فرادته     " ä{jèçâ>"له  . فكل شخص نتعامل معه هو شخص متميز عن الآخر        . حياتنا وتعاملاتنا 
أن احترمها واحافظ عليها مثل تمسكى بعقيدة تمايز أقانيم الثالوث وعدم الخلط بينهم، هذا من جانب، ومن جانب آخـر                    
نجد أن تمايز الأقانيم لم يمنع على الإطلاق وحدة الإرادة والعمل، الأمر الذى يجعلنى أؤمن بإمكانية جعل هذه العقيـدة                    

 .ائد لعمل مشتركأساس فى كل تعامل مع الآخرين كق
 

وكما رأى الآباء فى عقيدة الثالوث أساساً للإيمان المسيحى ونموذجاً لحياة الشركة والعمل، فقد رأوا أيضـاً عقيـدة                   
فلقد جاء السيد المسيح، الإله المتجسد كى يجمع أبناء االله المتفرقين إلـى واحـد،               . التجسد والفداء أساساً ونموذجاً آخر    

وهكذا أعطى البشرية مجداً وكرامة،     . تحاداً أقنومياً إتحد كلمة االله، بالطبيعة البشرية كلها       أدما  ووحد الكل فى شخصه عن    
 ".ÔéÊ<îjÃéf<kÒ…^e"أو كما يقول القديس غريغوريوس اللاهوتى فى القداس 

 

 السـيد   فالإيمان بتجسد السيد المسيح هو أساس توجهى نحو الآخر الذى جاء السيد المسيح ليضمه إليه، الذى جـاء                 
الإيمـان بالتجسـد    . المسيح ليبارك طبيعته الإنسانية، الذى جاء السيد المسيح ليجعله عضواً حياً فى جسده إن آمن بـه                

يجعلنى أؤمن باشتراكى كعضو فى جسد المسيح الواحد وبشركة أعضاء حية أخرى فى نفس ذلك الجسد الواحد، الـذى                   
ا فيه من توافق وتناغم، منهجاً لا بديل عنه فى تعاملى مـع الآخـرين               يدفعنى إلى اتخاذ منهج أعضاء الجسد الواحد بم       

هذا يدفعنى بالحرى إلى احترام وتقدير كل من أتعامـل معهـم بغـض              . سواء كنت عضواً حياً أو قائداً فى فريق عمل        
كقائد أن أوظف هذه    والمهم لى   . ه التى لا يمكن الإستغناء عنها     تإمكانياته وقدرا " a – <ç{–Â{}†>"النظر عن قدراتهم، فلكل     

 .الإمكانيات مهما كانت نحو الهدف الأساسى الذى من أجله نعمل جميعاً
 

فكل إهانة وعدم تقدير توجه لأى عضو هى فى الأساس موجهة لمن جعل هذا العضو مغروساً فى جسـده الواحـد،              
صعده معه وأجلسه معه عـن      فلقد أقامه معه وأ   . هى موجهة لمن جاء ليرفع كل بائس وكل محتقر ليعطيه مكانة أفضل           

ð÷ö{â<‚{u`e<åç{Ûj×ÃÊ<^Ú<ØÒ<JJ<<î{fÊ>>>>>>>"فكما أن كل إهانة وعدم تقدير هى موجهة إلى السيد المسيح نفسه، فإن              . يمين الآب 

Üj×ÃÊ<‚Î<ğ̂–è_<^Þ_ "EkÚ<PLVNQD. 
 

سـس  أ الأول على  لا يقوم وفقاً لمعايير أخلاقية أو قوانين وضعية بل هو يعتمد فى المقامهلآخر وتقديراإذن فاحترام   
 .إيمانية ثابتة

 

م فى علاقاتنا بالآخرين وفى تشكيل صـوراً        كوهذا يعطى لتعاملاتنا ثباتاً ولا يفسح مجالاً للأهواء الشخصية كى تتح          
ل موضوعى الأمر الذى يحد من      كعنهم لا تعبر عن حقيقة أشخاصهم وقدراتهم مما يعوق رؤية إمكانياتهم وقدراتهم بش            

 .مله وخدمتهنجاح القائد فى ع



١٧ 

OI<îqçÖçèiçŠÖ]<‚ÃfÖ]<Eî‘ø¤]D<V<
 

 من أجلنـا ومـن أجـل        –بأن السيد المسيح    فلقد علم الآباء    . نقصد به تعاليم الآباء عن عمل السيد المسيح الخلاصى        
 حياة  وفى عمله الخلاصى هذا وهب البشرية     . الروح القدس ومن مريم العذراء تأنس       نزل من السماء وتجسد من     –خلاصنا  

الروح القدس الحقيقية، ووعـدها بالحيـاة الأبديـة         بدلاً من الموت وغفراناً عوض الإدانة ومنحها التبنى الله الآب وشركة            
 . والعطايا هى كى يتمتع بها الإنسان فتشكل كل منهج حياته لتثمر فيهاهذه الهبات. وملكوت السموات

 

المواهب فى حياة من نتعامل معهم، فلا ندع هذا الهـدف           من أجل هذا فلابد أن يكون الهدف هو تفعيل هذه العطايا و           
بل يجب أن يثق بإمكانية وصوله      . الحيوى يتوه بين أهداف أخرى ثانوية يضعها القائد أمامه معتبراً إياها أهدافاً رئيسية            

 .إلى كل أهدافه لو أنه جعل هذا الهدف هو الهدف الأساسى والنهائى من كل قيادته للآخرين
 

 عمل المسيح الخلاصى، قادر على إطلاق       ل خلا نالهدف والثقة فى الإمكانيات التى أعطيت للإنسان م       فوضوح هذا   
بت له محققاً  الحالة التى      نطلق فى سعيه بكل هذه الطاقات التى وهُ       أطاقات الإنسان بعد أن تحرر من الموت والخطية و        

تحاد كامل باالله الذى هو هـدف كـل سـعى    إل إلى رادها االله أن يكون عليها عندما خلقه على صورته ومثاله كى يص          أ
 .ورجاء  كل حياة

 

ومن هنا كان البعد السوتيريولوجى هو الباعث والإطار الذى تعمل فيه كل طاقات الإنسان الخلاقة والدافع الملهم لكل                  
 .قائد ناجح يسعى فى قيادته للآخرين نحو مجد االله الذى هو خلاص الإنسان

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

îÛ¿Þ<‹éŠèçÚ<“ÛÏÖ]<
، إن الخدمة لا تقومعلى الإستعداد للتنقل بالخدمة أو التكريس الوقتى           E<k{Ú<MPVNQIOLDيعلمنا السيد المسيح فى الوزنات      

خدام كفحسب بل أيضاً على عامل مهم وهو استثمار الوزنات فما أوكله السيد المسيح لنا من خدمات وهو وزنات علينا                    
ÔÛéÎ`{ŠÊ<Ø{é×ÏÖ]<îÊ<ğ̂ßéÚ_<kßÒ<^’Ö]<‚fÃÖ]<^ãè_<ğ̂ÛÃÞ>>>>>>>>>>>"بأفضل طريقة حتى نسمع ذلك الصوت المملوء فرحاً         استثمارها  

<<<<Õ‚é{‰<|†Ê<±c<Ø}_<nÓÖ]<î×Â "E<k{Ú<MMVNQD ونبعد لاسمح االله الصوت القائل ،"<<Ý^{¤]<^{ãè_<<<<<î{ßjÊ†Â<áø{ŠÓÖ]<†è†{Ö]

<<<<<<<<<<<oéu<àÚ<Ä¶_æ<Å…‡_<<oéu<àÚ<‚’u_أ<<<Ô{é×Â<á^ÓÊ<Å…‡<<<<<<<<<<<<<<<<<<îiç{Â<î{Ê<k{ßÒæ<Í…^{’¹]<h^v{‘_<‚{ßÂ<±^{Ú<Ä{–i<á_<

^ã…<ÄÚ<±^Ú<‰] "EkÚ<NRVNQD. 
 

بصورة صحيحة  ) وزنته(يوجه خدمته   .. يخطط.. وواضح أن الفرق بين كلا العبدين واضح فالأول عرف كيف يدير          
 مجموعـة مـن      أن الخدمـة   معنى ذلك . الآخر عجز عن كل ذلك فاستحق ما لا نريد أن نسمعه          استحق عليها الثناء بينما     

ولكن أولاً لابد أن نتساءل من هو القائد وما هو التعريـف العلمـى              . الوزنات على الخادم القائد إدراتها بأحسن صورة      
 ..لكلمة قائد

 

‚ñ^ÏÖ]<<V<
 

<<<<<<<<ÐéÏvjÖ<îÃŠè<íÚç¿ßÚ<îÊ<^Ú<“~<çâأ<<<<àè†}û]<Ùø}<àÚæ<íŞ‰]çe<^ãÊ]‚â .   ك أنه لـم يصـيح      رندلا  وعلينا أن
مام بالقائد بصورة ضخمة تتعلق عليه كل آمال الجماعة لتحقيق الهدف بل أصبح الإهتمام ينصب علـى إنـه                   هناك اهت 

كيف أن هذا القائد يثير ويحفز مواهب وسلوك الآخرين فى الجماعة حتى يصل الكل إلى الهدف الذى وضعوه معاً أول                    
 .الأمر لذا أصبح يطلق على هذا الأمر العملية القيادية

 

 قائد            الآخرين  ف هد
 

íè^éÏÖ]<íé×ÛÃÖ]<V<
 

 .دعونا أيضاً نتساءل من هو الخادم كما أراده الخادم الأعظم ربنا يسوع المسيح
 

Ý^¤]<V<
 

 .ن السماءمرائحة للمسيح، نور للعالم، رسالة لجميع الناس، خميرة للعجينة، ملح للأرض، سفير 
 :كلمة قائد أما أن الكلمتان متنافرتان صعب التصالح بينهمابعد ذلك هل ممكن أن نطلق على الخادم 



١٩ 

 

 الخادم   القائد
 

ربما يكون هذا فكرنا حيث أن القيادة ارتبطت فى أذهاننـا بالتسـلط والمركـز الأول وانتهـار الآخـرين وحـب                      
 .الخ...ورالظه

 ). الخدمة( القيادة تعنى -ة المسيحيةبينما فى حقيقة الأمر وأنا أتكلم من الناحية العلمية فما بالك من الناحي
 

  تأتى من كلمةministrationو " î{ÓÖ>" وهى تعنى ad مكونة من  adminstrationفكلمة قيادة أو علم الإدارة هى 
ministrate وفيها أى يخدمminister  أى وزير أو خادم وفيهاministry  أى رسالة أو خدمة وفيها كلمة وزارة كما 

كتاب المقدس الذى اشترك مع الأسقف والشماس وهى مناصب كنسية قيادية بلاشك أن يعرف أن يدبر                أن هذا هو فكر ال    
 ğ̂ß{Šu<Üãiç{éeæ<Ü{â÷æ_<àè†e‚{Ú "EM<î{i<MNVOD ،Be able to manage his>>>>"بيته حسناً وإلا فكيف يـدبر الكنيسـة   

childrdn and family well. 
 

 : والآن ما هى سمات القائد الخادم
 

 . يخطط-٢ . يبذل-١
 . يطور الأداء-٤ . يحاور-٣
 . يقيم ويقوم-٦ . يفوض-٥

 

MIÙ„fè<<V<
 

ğ̂>>>>>>>>>>"لقد وضع السيد المسيح الخادم الأعظم القاعدة التى أن يكون الخادم القائد حين قال                {Ûé¿Â<ÜÓé{Ê<áç{Óè<á_<]…_<à{Ú

<<<<<<<<<ğ]‚fÂ<àÓé×Ê<ğ÷æ_<ÜÓéÊ<áçÓè<á_<]…_<àÚæ<Hğ̂Ú^}<àÓé×Ê.<<á_<^ÛÒ< c<<<á^ŠÞý]<àe<<<l`è<<Øe<Ý‚~fiéÖ<<<<<<<í{è‚Ê<ä{ŠËÞ<Ù„fèæ<Ý‚~ÿéÖ

<àènÒ<àÂ "E<k{Ú<NRVNLINUD                فالخادم القائد فى بادئ الأمر هو صورة تعكس صورة الراعى الصالح الذى يبذل نفسـه ،
فدية عن الرعية وهو بالتالى يختلف كثيراً عن الراعى الأجير الذى لا يبالى بالخراف وهى تخطف وتـذبح مـن قبـل                      

لـذا نجـد    ..  هى جرة مكسورة من أجل الجميع      ...المسيحية الخادمة هى قيادة باذلة وليست قيادة متسلطة       القيادة  . الذئب
àÚ<äÞù>>"القيادة الباذلة هى خدمة غسل الأرجل       ) ؟_íÂ]çÖ]<|æ†e<Ý_<ÜÓéÖc<îi_<^’Ãe>>>>>(ون  ثبولس الرسول يخاطب الكورنثوي   

Ý‚−<ï„Ö]<Ý_<óÓjè<ï„Ö]<Ò_<çâ<JJ_<àÓÖæ<óÓjè<ï„Ö]<‹éÖ_Ý‚−<ï„Ö^Ò<ÜÓßée<äÞ "EçÖ<NQVMND. 
 

é{Ö<^{Þ_æ<Ô{ße]<]„{â<á_<î{ŠÞ_<îß×ÃŸ<÷<h…^è›>>>>>>>>>>>>>>"ونتذكر أبونا بيشوى كامل الذى كان دائماً يقول وهو يشير إلى المخدوم             

<Ý^}<ïç‰cï‚é‰<àe". 
 

NI¼Ş−<<V<
 

الحاضر يلد المسـتقبل     الآخريند  إن القائد هو ذلك الشخص الذى ينتقى الجماعة ويخطط لهذا المستقبل لذى نجد عن             
 :بينما عند القائد المستقبل يلد الحاضر وهناك مذاهب كثيرة للإدارة تختلف باختلاف طريقة التخطيط منها

 . الإدارة بالجاذبية الشخصية-٢  . الإدارة باللوائح-١
 . الإدارة بالأهداف الشخصية-٤ . الإدارة بطريقة رد الفعل-٣

 

 .بد أن يكون منهجه الإدارة بالأهداف التى وضعتها الجماعة مع القائدبينما القائد الخادم الناجح لا
 



OI…æ^¬<<V<
 

الحوار هو أكثر أدوات القائد استعمالاً للوصول إلى إثارة وتحفيز الآخرين ليضمن حماسهم ومشاركتهم الفعالة معـه                 
 :لوصول إلى الهدف والحوار يحكمه البرنامج التالى

 

      . هدف-١
 .حوار تهيئة جو -٢
     ).سلسلة( بداية جيدة -٣
 .الخ ..استماع، ابتسامة، استعمال الإسم..  مهارات-٤
 .الخ ..صمت، بكاء، ثورة، ثرثرة!  اجتياز عقبات-٥
    . نقل الحركة تعميق الحوار-٦
 . مهارات-٧
     . اجتياز عقبات-٨
 . دعه يفكر دعه يطلب-٩

 . يصل إلى الهدف بنفسه-١٠
 

بية نتعلمها من السيد المسيح المحاور مع السامرية، تلميذى عمواس، نيقوديموس، بطرس عند بحـر               وهناك أمثلة كتا  
 .طبرية، سمعان الأبرص

 

PIð]ù]<…çŞè<<V 
 

 ).[ð]ù]  =ì…‚ÏÖ]+  ífÆ†Ö(لكى نطور الأداء لابد أن نتعرف معاً على معادلة الأداء 
 أن يكون هناك قيمة لكل عامل ولا يمكن أن يصبح إحداهما            وهى معادلة خطيرة لأنها ضريبة وليست جمعية أى لابد        

 .كما أنه فى حالة زيادة أى عامل بمقدار وحدة واحدة يزيد بمقدار العامل الآخر.. صفراً وإلا أصبح الناتج صفراً
 

 ـ           ) القدرة(والقائد عليه زيادة العاملين      ير عن طريق التعليم والتدريب لزيادة مهارات الآخرين عـن طريـق التحض
 .المستمر، ولعلنا نتذكر نحميا وبناء سور أورشليم فى هذا الأمر

 

QIšçËè<<V<
 

 :  وللتفويض خطوات منهاE†}<MTDوأوضح مثال كتابى لعملية التفويض 
 

١- ˜èçËjÖ]<îÊ<ífÆ†Ö]  :بالفعل وليس بالشعارات. 
٢- ØÛÃÖ]<Üé¿ßi  :حتى يمكن تحليله واكتشاف ما يمكن التفويض فيه. 
٣- ]<Ìéß’iÝ^ã¹  :مهام سهلة التفويض، مهام ممكنة التفويض، مهام مستحيلة التفويض. 
٤- ]†Êù]<Ìéß’i  : لا يملك شئ تدريب، تشجيع فرصة فى الوقت المناسب-يملك قدرات وفرصة متدرجة . 

 

 .المسئولية لا تفوض أبداً/  السلطة تفويض:  وهناك قاعدة عامة فى عملية التفويض
 

<
<



٢١ 

RIÝçÏèæ<ÜéÏè<<V<
 

 : مراحل٣فالقائد الخادم عليه أن يقيم نفسه بصورة منتظمة ودائمة وغالباً يتم على 
- îñ‚fÚ  :ًقبل البدء فى التنفيذ.. من منكم يريد أن يبنى برجاً أفلا يجلس أولا. 
- <î{×u†Ú  :             قت فالإبن أى أثناء التنفيذ يكون هناك فرصة لإلتقاط الأنفاس وتقييم العمل حتى يسهل التعديل توفيراً للو

 .رجع إلى نفسه وعدل المسار فى الوقت المناسب
- îñ^ãÞ<ÜééÏi  :وهو الحساب الختامى فى نهاية التنفيذ مما يجعلنا نبدأ بداية صحيحة فى المرة القادمة. 

 

rÂˆ{ßÚ<]çÞ^{Ò<ƒc<Üãé{×Â<àß{ <Åç{Û¢]<ï_…<^{¹æ°>>>>>>>>>>>>>>"وهكذا علينا جميعاً أن نطور أنفسنا كقادة من أجل خدمة أفضـل             

æ^<Å]…<÷<ÜßÇÒ<°u†ŞßÚ "EkÚ<ORVUD. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

<JîßãÚ<Ý†ÓÚ<
 

 الأساسى هو أن القائد لم ينجح       القيادة هى تحفيز للقيام بالعمل، فإذا وضعنا فى أيدى اناس لميلتزموا بتنفيذها فالسبب            
 . فى تحفيز الجماعة لأداء الخطة

 

ñ^ÏÖ]<îÊ<ì†Êçj¹]<“ñ^’¤]<‚<V<
 

١- <<<í{je^nÖ]<ìç{ÏÖ]  :               ،شخصية قوية، غير مهتزة، فالذبذبة فى التفكير أو فى الحماس ينعكس تماماً على من تقودهم
 . والشخصية أيضاً لابد أن تكون متميزة لكى يستطع الناس أن يتبعوك كشخص متميز عنهم

٢- <<<<<<íŞ{Þ<í{‘^}<ì {̂éu :        الذى يدخل فيها مخدعه ويفـتح      . صة للقائد الخا كثيراً ما نضيع فى كثرة الأنشطة وننسى الحياة
وبـدون هـذه الحيـاة      ..  وهذه الحياة الخاصة تؤثره على صفاء الذهن والعمق الـداخلى          كتابه ويعيش فى عمق،   

الخاصة يستهلك القائد بسرعة، فنحن فى إحتياج مستمر لحياة خاصة نشطة فيهـا المـلء المسـتمر والتجديـد                   
 .الداخلى

٣- <<<<<<ç{Óè<á_æ<‚{e÷<‚{ñ^ÏÖ]<<ìæ‚{Î<á :                 إن تأثير القدوة أكثر بكثير من تأثير الكلام، فربما يكون الكـلام مـؤثراً ولكـن
التطبيق يتضح فى القدوة، فإذا استطاع القائد نفسه تطبيقه أعطى هذا الكلام إمكانية أن يكون كلاماً عملياً ولـيس          

Ä{•]çjÚæ<Ä{èæ<î{Þù<î{ßÚ<]ç{Û×Ãi>>>>>>>>>>: "لمجدوالسيد المسيح حينما أراد أن يعلمنا ما هو يسلك فيه فقال له ا            . نظرياً

g×ÏÖ] .".. 
٤- <í{ée^«ý] :                 القائد الناجح هو الذى يبحث عن إيجابيات الأشياء ومهما كانت السلبيات أمامه يحاول تحويلها إلـى

إيجابيات ويتجلى هذا فى نظره القائد للنفوس، فيعرف أن فى أعماق كل نفس جوهرة وضـعها االله وعليـه أن                    
 .  ويظهرهايبحث عنها

٥- <Ü×Ãj{Ö] :    والإنسان الذى يشعر بالاكتفاء فى قراءته أو إمكانية تعلمه، قد وضع رجله على             .. إن القابلية لا تنتهى
 . بداية النهاية

 

ومقدرة التعلم غير مرتبطة بالشخص الذى يعلمك بل يمكنك أن تستقى علمك من أى إنسان مهمـا كـان أصـغر أو            
 .  فكل إنسان له شخصية منفردة ومختلفة ويمكن أن يعطى شيئاً..أكبر، متخصصاً أم عادياً

 

 ". Ù^Ëù]<ØnÚ<]æ’iæ<]çÃq†i<<á_>^ãßÚ<Ü×ÃjßÖ<^ßÚ^Ú_<íÖçËŞÖ]<Ä•çÊ>"ورب المجد نفسه أعطانا مثالاً أنه 
٦- <<<<<<<m`{jÖ]<Ø{ÏÞ<î{×Â<…^{Î :      سيحى بطبعـه   فإذا كان هو ناراً ملتهبة أيضاً، والم      .. أو قادر على نقل العدوى الروحية

.. ملح للأرض فيجب عليه أن يؤثر لا أن يتأثر، ولكن ما يحدث هو العكس فأصبح يشكى كثيراً ظروف الحيـاة                   
 . والمحيطين به مما يجعله يتغير

 



٢٣ 

ونقل التأثير ليس المقصود به طبع نسخ من القائد بل إعطاء صفاته الجيدة لمن حوله وترك الحرية لكل فـرد فـى                      
 .تشبعهتهمه أو إختيار الصفة التى 

 

٧- <<<<<Œ^{ßÖ]<†èç{Şi<à{Ê :          فهو يكتشف صفات النفس    .. القائد الناجح حريص أن يسير قدماً نحو تطوير النفس وتنميتها
 . أو مواهبها ومهما كانت صغيرة يصقلها وينميها ويطورها

 

طوير، أما النقد الهـادم     فالتشجيع يدفع النفوس دائماً للأمام ويحفزهم على الت       .. ويساعده على ذلك أسلوبه فى الحوار     
 . فهو يهدم الشخصية ويلغى الثقة بالنفس

 

٨- <íòÊ]<l^ÎøÂ :     من الأشياء الهامة أن يكون للقائد علاقات قوية ومشبعة مع الآخرين، فهو لا يعاملهم كقائد بـل
 . ويتابع مشكلاتهم وله معهم علاقات فردية دافئة.. كأخ يهتم بنفوسهم وأرواحهم

 

 . ح هو الذى يستطيع أن يحطم الحواجز ويزيل الفوارق بينه وبين من يتعامل معهمفالقائد الناج
 

<[<Œ^ßÖ]<ˆË <á_<àÓµ<ÌéÒ<
 

١- <<<<<<íéÖçò{Š¹]<í{éÛâù<š†{Â_ :                  مهم أن يشعر كل فرد أن ما يفعله شئ له قيمة وذو أهمية وإحتياج شديد له، وأنه
 هذه الأفكار للمسئولين، فيولد فى داخلهـم شـعور          لذلك على القائد توضيح   .. ملقى على عاتقه وحده هذا العمل     

 . عميق بالأهمية فيتحركون من أنفسهم ولا يحتاجون لمن يدفعهم
٢- <<<<<<̂{ãé´æ<íéÖçò{Š¹]<ï„{Æ :               أحياناً كثيرة تشعر أن الآخرين مجرد دمى نحركها لتحقيق رغباتنا أو تنفيذ خطـة

ونتدخل . لمتابعة فى كل لحظة مما يشعرهم بعدم الثقة       فنحن نعطى المسئولية للآخرين ولكننا نلاحقهم با      .. معينة
فالخطر الحقيقى هو   . أحياناً لنلغى آرائه مما يعطى الصورة شكل الديمقراطية ولكن العمق يعبر عن ديكتاتورية            

 . أنك تعطى المسئولية لآخرين بينما القرار مازلت محتفظاً به لنفسك
٣- <<<<<‡^{¨ý^e<Í{Â]æ<Är{ :   ير يدفع من حولك للعمل بكل طاقاتهم، أشعره دائماً أنه شـيئاً لـه           التشجيع دينامو خط

 . وتحدث دائماً عن الإنجاز ولا تتكلم كثيراً عن التقصير.. قيمة مهما كان الإنجاز صغيراً
٤- <<<<<Ì{éÒ<ä{Ö<x{•æ :        ولا تحرك مـن تعطـيهم مسـئوليات       .. حينما تعطى مسئولية وضح كيف يمكن أن ينجزها ..

 . ء بنجاح وليس وضع المسئولين فى إمتحانفالهدف هو إنجاز الشى
٥- <<<̂q]ç{£]<Ä{Ê…] :        بل أشعره أنك بجانبه لتسنده، فحينما يتعثر يأتى إليك         .. لا تشعره أنك فوقاً منه تنظر إليه وترقبه

 .فترشده
 ٦- á^µý] : أن االله قادر أن يقود الضعفاء والجهال فيخزى بهم الحكماء. 

 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 

<J_ÜÂ<íÚ^‰<
"x’ßÖ]æ<íf]æ<ìçÏÖ]<|æ…<Øe<Ø^ËÖ]<|æ…<^ßŞÃè<<]<áù "EN<îiSVMD. 

 

 : من سمات الخادم الناجح أن يعرف كيف يحفز؟ وأهمية استمرارية تحفيزه فى تقييم وتطوير الخدمة والمخدومين
 

GOOD MOTIVATION... تحفيز جيد 
GOOD EVALUATION... تقييم جيد 
GOOD MODIFICATION... تطوير مناسب 

 

<íÛ×ÒMOTIVATIONV<<
 

 .  ولكل حرف معنى معين وعلاقة متبادلة مع الحروف الأخرىMOT حروف ٣هذه الكلمة تم اختصارها إلى 
 

M  المدير Manager  
O  الآخرين Other 
T  إلى To 

 

١- M.T.O:       أى أن المدير يقوم بتحفيز
 . الآخرين

Manager... 
Motivate... Others.. 

٢- O.T.O :      أى أن التحفيز يتم من داخل 
 .العاملين بعضهم لبعض

Others.. 
Motivate.. Others.. 

٣- O.T.M:       أى أن العاملين يقومـون
 .بتحفيز المدير الخاص بهم

Others.. Motivate.. 
Manager.. 

لأنه كما يقال أن التحفيز      
 .عدوة

Infection 
Motivation.. 

 

MI<‹q…çq<íè†¿Þ<THEORY OF GEOGOR’S<V<
 

̂>"وأهميـة دور    " íÚ‚¤]<]‚Âc>"توضح لنا هذه النظرية العلاقة بين الخادم والمخدوم فى نطاق            {éËvjÖ] "    فـى عنصـر
 . استمرارية هذه الخدمة

 

(Peve Acceptance) L.A 



٢٥ 

ويشير إلى المستوى العادى أو المقبول الذى يمكن مـن خلالـه أن يبـدأ               
 . المخدوم خدمته

 تشير هذه النقطة أن المخدوم على استعداد كامل للخدمة ولكنه بعيد عـن              -١
 : المستوى المقبول وذلك لنقصه لـ

 .(Knowledge -١) المعلومات الكافية للبدء فى الخدمة -أ
 .(Motivation -٢)  لا يوجد من يشجعه أو يحفزه على هذه الخطوة-ب
ام كبير وكافة المعلومات اللازمة والتى على أثرها قد ارتفـع إلـى              توضح هذه النقطة أن المخدوم قد تلقى اهتم        -٢

 . مستوى جيداً على من المستوى المطلوب وذلك يرجع إلى قوة الدافعة التى تلقاها
 

 عند هذه النقطة قد تحدث ظروف للمخدوم أو أنه قد يحاول أن يختبر خادمه، فتيغيب عن الخدمة أكثر من مـرة                      ✟
 !منتظراً رد فعله؟

 

 توضح لنا هذه النقطة ما أصاب المخدوم من إحباط ناتج عن عدم افتقاد الخادم له ومتابعته فانحدر مستواه كمـا                     -٣
وذلك نتيجة إعطاءه فى البدء اهتمام وتركيز كبير ثم انقطاع هذا الاهتمام مـرة              . لو كان فى بداية إعداد الخدمة     

 .Negative Attitude - VEسلبى واحدة ولم يتم متابعته فأدى ذلك إلى تأثير 
 

 وعندما يرى الخادم ما حدث لمخدومه، يتعجب ثم يبدأ من جديد فى إعطائه دفعة ثانية مـن الاهتمـام منتظـراً                      ✟
 . صعوده مرة ثانية

 

للتحفيز الذى تلقاه من خادمه ونراه وكأنه فى بداية          نرى عند هذه النقطة أن المخدوم ارتفع مستواه مرة ثانية نتيجة             -٤
  . لأول مرةالخدمة

 

 : عند وصول المخدوم إلى هذه النقطة الهامة فنراه قد يسلك أحد هذا الإتجاهات ✟
 

أى أنه يظـل ثابـت علـى مسـتواه فـى الخدمـة دون تطـوير                  ٥
No Modification = Stability. 

 .Self Motivationأو يرتفع بمستواه فى الخدمة نتيجة لقيامه بالتحفيز الذاتى  *٥
 .در مستواه نتيجة لإهمال وعدم متابعته من جانب خادمه مرة ثالثةأو ينح **٥

 .فوجد المخدوم نفسه وحيداً بدون تحفيز فلم يستمر فى الخدمة
NI<<<<<̂ {éËvjÖ]<î{Ê<g{Þ…ù]æ<ì…„{¢]<í{è†¿Þ<<RABBIT AND CARROTTE THEORY OF 

MOTIVATION<V<
 

اء على اعتراض بعض الخـدام لفكـرة دوام   ، طرحت هذه النظرية بنJean Pierreصاحب هذه النظرية جون بيير 
 . تحفيز ومتابعة مخدوميهم حتى بعد نزولهم إلى الخدمة الفعلية

 

يظل يجذب المخدوم لوقت طويل مع الأخـذ فـى الاعتبـار لأحـد       ) [¢„…ì(أساس هذه النظرية وجود شئ ملموس       
 : الاحتمالين

 

 ).[Ôi^éu<ˆË¬æ<Äfè<xéŠ¹ ( أن يصل المخدوم إلى حالة من الإشباع فلا يطلب المزيد-١
 . أن يظل المخدوم فى احتياج دائم لهذا الشىء الملموس لاعتياده عليه-٢

 

١ 
٣ 

٥ ✰✰ 

٤ ٢ 
٥ ✰ 

٥  
L.A  



 . ونظرية الجذرة بنيت على فكرة أن الأرنب يظل يتبع الجذرة إلى أن يأكلها
 
 
 

Carrots    The rabbit Jump 
 

íÚ‚~×Ö<íè†¿ßÖ]<å„â<x×’i<Øâ<àÓÖæ ؟ 
 

مـع الأخـذ فـى      . فى هذه النظرية شئ ملموس، أما الحافز فى الكنيسة والخدمة ليس كذلك           لأن الحافز   . بالطبع لا 
فقد يمكن تحفيـزه بشـىء      . الاعتبار أنه قد تصلح هذه النظرية فى بعض المواقف مثل مجىء طفل للكنيسة لأول مرة              

ليله تدريجياً حتى يتعود الطفل على      مع العلم أن هذا الحافز يتم تبديله وتق       . ملموس مثل قطعة من الشيكولاته أو بلعبة ما       
 ). عادة(حب الكنيسة 

 ).تحفيز( Motivation.... Habet) عادة(
 

فالحافز الملموس مطلوب ولكن لا يمكن الاستمرارية حتى لا يتعود الطفل أن العلاقة فى الكنيسة هى علاقة منفعـة                   
 .يبدأ بالابتسامة Motivationفقط مع الأخذ فى الاعتبار أن الـ 

 

OIx’ßÖ]æ<ˆéËvjÖ]æ<ØÛÃÖ]<°e<íÎøÃÖ]<<D,M,S Relationship<V<
 

 . تعد هذه العلاقة بين الثلاث عناصر أساس التحفيز والتقييم
 

تقوم هذه العلاقة على أنه كل عمل تمتد يد االله فيه ويعمل بأمانة، ينال الشخص مزيد من النجاح وبالتالى مزيد مـن                      
 . ولكى تحفز لابد أن تعرف كيف نقيم..  على أعلى مستوى من النجاح وهكذاالتحفيز للعمل بكفاءة عالية للحصول

 

PI<Üé×ŠÖ]<ÜééÏjÖ]<l^Ë‘]çÚ<CHARACTERIE OF EVALUATION<V<
 

 :  لكى تتم عملية التقييم بطريقة سليمة لابد وأن يكون الخادم على دراية كاملة بما يلى
 

 .Knowledgeة بالعمل المقام  أن يكون على دراية كاملة بكافة المعلومات الخاص-١
 .Skilles أن يعرف ويعى تماماً مهارات وقدرات الأشخاص العاملين معه كل شخص على حدة -٢
 .Techniques التكنيك بمعنى أن يعرف كيفية تنفيذ العمل المقام -٣

 

Evaluation 

     
Teachniques  Skilles  Knowleadge 

 

ولكـى  .  العمل ناتج عن أخطاء بالقائد نفسه وليست بسبب أخطاء العاملين معه           فى بعض الحالات يكون الإخفاق فى     
 : يتفادى القائد مثل هذه الأخطاء عليه مراعاة الآتى

 

 .  إعطاء الوقت الكافى للقرارات من حيث الدراسة والمناقشة-١
 .  الحالةحتى لا يتم إتخاذ قرار ما بناء على هذه) h]†Ş•]<Ý‚Â( الحالة النفسية المستقرة -٢
 فى حالة الإخفاق أو الفشل لا يتم إلقاء اللوم على الغير بطريقة محبطة أو مهينة بل تدرس الحالة بطريقة إيجابية                     -٣

 .Positive Attitudeوهذا ما يسمى بالسلوك الإيجابى لمعرفة الأسباب حتى لا يتم حدوث الفشل مرة ثانية 



٢٧ 

 . ميع حتى يتم التقييم بطريقة سليمة وضع عناصر التقييم لتكون معلومة لدى الج-٤
 

<ˆéËvjÖ]<Å]çÞ_TYPES OF MOTIVATION<<V<
 

MIíée^«de<ÄÛŠÖ]<<LIATEN POSITIVELY<V<
فقد يسمع الخادم مخدوميه لمجرد السمع ولكنه شارد عنه فيصيب          . من أهم عوامل التحفيز السمع بإيجابية أى باهتمام       

ية لذلك لابد من الإصغاء باهتمام وتركيز لتدعيم عملية الثقة بـين المخـدوم              المخدوم بإحباط وقد لا يتكلم معه مرة ثان       
 . وخادمه

 

NI<íÞ…^Ï¹]<Eíée^«ý]D<POSITIVE COMARAISON<V<
 

ليـتم اتخـاذ سـلوك      المقارنة  عمل مقارنة ولكن للأفضل أى ليس هدف المقارنة الإحباط أو النقد السلبى وإذ ما تتم                
 +. VEإيجابى بنص الخدمة

 

OI<Ù]öŠÖ]<AskV<<
 

يتم عمل مقارنات ولكن فى صورة سؤال وذلك لتوضيح الرؤية وطرح أفاق جديدة من خلال اقتراحات وإضـافات                  
 . إيجابية

 

PI<…^fqý]<FORCING A TARGET<V<<
 

وقد يوجد نوع أخر من التحفيز ولكنه أسلوب سلبى يتلخص فى فرض هدف معين للتحقيق بصرف النظر عن رغبة                   
عاملين معه ومشاركتهم أى أن المسئول هنا يتجاهل الأداء ويتجنب المشاركة التى هى أساس التحفيز الناجح            الأشخاص ال 

 .البناء
 

í¾çv×Ú<N.B<V<
 

 .A + B - C = Motivationالإنسان السوى لديه حافز ذاتى 
 

 A الخيالات وأحلام اليقظة والطموحات
 B القدرات

 C المعوقات
 

<
<
<
<
<



<
_<‚e÷<ˆË <îÓÖÔè‚Ö<áçÓè<á<

 

KNOWLEADGE معلومات 
   

SKILLS مهارات 
   

TECHNIQURS تكنيك 
   

EVALUTRAIN تقييم 
   

MOTIVAT تحفيز 
 
 

DO WELL عمل جيد 
   

SUCCESS نجاح 
   

SELF MOTIVATION تحفيز داخلى ذاتى 
   

DO MORE ثرعمل أك 
 
 

ğ̂Ûñ]<ÔÖ<ˆÊ^£]<çâ<xéŠ¹]<ØÃq_<
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_J<JîÚ^‰<Í†_<
من تعريف القائد، كونه يؤثر ويلهم على الآخرين ويحفزهم نحو تحقيق هدف معين، إذن كلمة تأثير أو تحفيز هنـا                     

 رين؟تأتى كلمة أساسية لفهم دور القائد، ولذا كيف يتمكن القائد من التأثير على الآخ
 

 .  بإختيار أهداف مشتركة✟   . الإقناع✟
 . المعرفة✟ . باستخدام الحوافز والمزايا✟ 
 .  السلوك والتعامل الحسن✟   .  القدوة✟
 . الالتزام✟   .  الأمانة✟

 

 .ومعظم هذه العناصر تتشابه كثيراً مع القيم المسيحية الأصلية
 

<‚ñ^ÏÖ]<l^Ë‘]çÚV<
 

MI<ìçÏÖ]æ<íŞ×ŠÖ]<E<ì…‚ÏÖ]Authority and PowerV<D<<
 

تعتبر هذه الصفة من العموميات لدى القائد، والسلطة لدى القائد تولد لديه قوة أو قدرة وسط الجماعة، ولا يجـب أن                     
يعتمد القائد على مثل هذه الصفة، ولكنها تمنحه وضع مبدئى مميز، ولكنه إذا تمادى فى استخدام هذه الصفة، يلقب بلقب                  

فهو يعتمد هنا على الصوت العالى والمؤثرات الخارجية ولا يعتمد على قدرته فى التأثير  Driver Salvesسائق العبيد 
 .ولذا يجب أن يراعى القائد استخدام هذه الصفة بمعدل معقول. على الفريق

 

NI<m`jÖ]<Influence<V<
 

ق أهـداف الفريـق، والنتيجـة       وهذه الصفة تنبع من شخصية القائد، وقدرته على استخدام العدل وسط الفريق لتحقي            
 -Voluntary coالتلقائية لهذه الصفة هى التعاون الذى ينبع من أعضـاء الفريـق مـع القائـد لتحقيـق الأهـداف       

Operation  ولذلك يقود إلى تحقيق إنتاجية عاليةHigh Productivity ولا يظهر آية مشاعر خوف أو كراهية من ،
 .رام ومحبة ورغبة فى العطاءالفريق تجاه القائد، وإنما يولد احت

 

OI<<ˆéËvjÖ]<Motivation<V<
 

وهذه تكون نتيجة طبيعية عن استخدام القائد لقدرته على التأثير وسط الفريق والتى تضمن الدفع للأمام نحو تحقيـق                   
تى نعمل  الأهداف، مما سيجنى أثار طيبة على شخصية أعضاء الفريق أنفسهم، وكذا الهدف العام للمؤسسة أو الخدمة ال                

فيها، والتحفز ليس فقط مادياً، وإنما معنوياً ونفسياً وعلمياً وذاتياً بالنسبة لأعضاء الفريق وهذا ما يجب أن تنظـر إليـه                     
 .باهتمام فى معاملاتنا، دون أن تتمركز فقط على المادة

 



  : احتياجات كالآتى٦قسمت علمياً إلى : احتياجات الأفراد
 

- ğ÷æ_ :íé‰^‰_<l^q^éju]  : عناية صحية- لبس - سكن - شرب -أكل . 
- <ğ̂ {éÞ^m :<<<<<<<<<<îÂ^{Ûjqý]<Ä{Îç¹]æ<l]^{ÃÖ]<^ã{•†Ëi<l^è…æ†{•  :   ترفيـه   - نوعية مميزة مـن الطعـام        -مال كافى 

 . ملابس أكثر تميزاً-) رحلات(
- ğ̂ nÖ^m :<<<<á^{Úù]æ<à{ÚüÖ<t^éjuc :    حمايـة سـيكولوجية مـن    - أمن شخصى - اطمئنان صحى   -استقرار وظيفى 

 . أمان فى البيئة المحيطة-رهاب الفكرى الإ
- ğ̂Ãe]… :<<<<<<<<<̂{ãéÖc<ð^{ÛjÞý]æ<í{Â^¶<à{Ú<ÙçfÏ×Ö<t^éju] :   كونى عضواً مقبول وغير مرفوض من الجماعة التى أعمل

 .معها بل أنتمى إليها بارتياح
- <ğ̂ {ŠÚ^} :<<<<<<<<<<<|^{rß×Ö<ç{Ş¤]æ<h…‚{jÖ]æ<…ç{Şj×Ö<t^{éju] :          منجـزاً،  وهى أرقى أنواع الإحتياجات البشـرية، كـونى

 .وناجحاً 
 

 السادس ونتـرك الأول، ولكنهـا تسلسـل         ونحن نتعامل مع هذه الإحتياجات، لا يصلح أن نخطو نحو إشباع الإحتياج           
بطريقة هرمية تبدأ من الأول وتعلو حتى الإحتياج الأخير، وعلينا كمديرين أن نسعى فى تعاملنا مع الفريق نحو إشباع                   

 .لون معنا بطريقة منتظمةهرم احتياجات الأفراد الذين يعم
 

<Ù]ö‰V<
 

كوننا كخدام، نتعامل مع شباب معظمهم اشبعوا الإحتياجات الثلاثة الأولى، ويسـعوا لتحقيـق إشـباع الإحتياجـات                  
 ، ولذا كيف نحقق ذلك فى تعاملاتنا مع الشباب فى خدماتنا؟)٤،٥،٦(المتقدمة 

 

 ويشـمل   Recordية الشباب الذين نخدمهم وهـذا يعـرف         لكى نحقق ذلك، لابد أن يكون لدينا معرفة كافية عن خلف          
معلومات عن كل شاب وماذا يسعده، وما هى مساحات نجاحه، وخلفية تكوينه، ومستوى معيشته، وعلينا أن ننظر لكـل      

 . ونعامله حسب احتياجه، بعد أن ندرسه دراسة واعيةAssetsشخص فى المجموعة على أنه أصل 
 

 : حول القائد ودوره فى الجماعة، والمساهمة فى الإجابة وفهم هذه العناصرثم نطرح نموذج يحوى تساؤلات
 

- ğ÷æ_ :<<<<<<<<<Äß{’è<÷æ<‚{Öçè<‚{é¢]<‚{ñ^ÏÖ] :  الأفضل أن القائد الجيد يولد ويصنع، فالقيادة موهبة إلهيـة          : الإجابة وتعليق
 .ولكن لابد أن تصقل بالعلم والمعرفة والتجربة والخبرة والقراءة

- ğ̂ éÞ^m :<_<^Þ_<<<<<<<<<̂{ãéÊ<å†{Úa<^{Ú<Ø{Ò<Ø{ÃËè<ç{â<^{¹^<í{fé<íÏè†Şe<°‰æõ†¹]<ØÚ^Â : تعليـق . غير موافق: الإجابة :
لابد أن اسمع للمرؤوسين لأنه يحمل أمانة وصدق ومعرفة وذكاء مثلى بل قد يكون أفضل منى ولذا لا يجب فقط                    

 تنشأ ما يسمى معاهد للأدارة،      أن يطيعنى المرؤوس بدون فهم، والجيوش الآن التى كانت تطبق الأوامر فقط بدأت            
ولم يعد الموضوع فقط أوامر ونواهى، والحياة تحتاج للأخذ والعطاء وتبادل المشـورة المعتمـدة علـى العلـم                   

 .والمعرفة
- <ğ̂ {nÖ^m :<<<<<<<<<<<<<<<<<<<î{×Â<Üâ^{ÛjÂ]<…‚{Ïe<°{‰æõ†¹]<î{×Â<‚{ÛjÃè<‚{é¢]<‚{ñ^ÏÖ]<Ü{ãiæ]ƒ :  وقد يكون  . موافق: الإجابة والتعليق

 مشاهدتهم، بـل أؤدى     اعتمادى على ذاتى، لأنهم أكثر إحتكاكاً بالموقع وأنا دورى ليس مجرد           ثر من الاعتماد عليهم أك  
 .من باقى وظائف المدير) الخ... متابعة، تخطيط، تقييم(أعمال أخرى 

- <ğ̂ {Ãe]… :<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<Ø{ÛÃÖ^e<†{Ú]æù]<…‚{‘]<á_<Ø{fÎ<h^f{‰ù]<†{Òƒ]<á_<î{×Â<ğ̂ {Ûñ]<H‚{ñ^ÏÒ<^{Þ_ :  غير موافق : الإجابة والتعليق .
لأن كلمة دائماً أفسدت الجملة، فالقائد قد يحلل الأسباب عند اتخاذه قرار ما، ولكن ليس ذلك بصفة دائمة فى كـل                     



٣١ 

تفاصيل الأمور، وخاصة إذ تعرضنا لمشكلة تحتاج لقرار سريع، لا يصلح أن نوقف الأمر أو الحل نحلل عناصره                  
لا يؤدى لحلها نعم علينا أن نميل لتحليل الأسباب وراء          وأسبابه للمرؤسيين، فذلك سيعرضنا للتمادى فى المشكلة و       

 .القرارات ولكن ليس بصفة دائمة
 

  :هناك ثلاث أنواع من القادة
 

 . ديمقراطى-ب    . دكتاتورى-أ
 ).Šiæ<î–³<ì^é£]<ğ̂Ò…^i( مسير الأمور -ج

 

م الثلاثة صفات معاً حسب الموقف أو       وهذا لا يصلح أن نستخدم نوعاً واحداً فقط كصفة دائمة، ولكن علينا أن نستخد             
الظرف الذى نعيشه مع الجماعة، فمن السيئ أن تكون دكتاتورياً أو حتى ديمقراطياً فقط، ولكن قدرتك علـى اختيـار                    

 .الأسلوب المناسب لكل موقف، هى التى تحدد القائد الناجح وهذا ما يعرف بحكمة القائد
 

- <ğ̂ {ŠÚ^} : القائد<<<<ï`{e<ä{Ê]‚â_<ˆ{rßè<‚{é¢]<í{Ë×Ói< :  وعلينـا أن نفهـم   . غيـر موافـق  : الإجابة والتعليـقCOST 

BENEFIT,                   وهذا يتطلب أن نحدد العائد من استخدام الأسلوب، ومدى مقابلة ذلك بما ينفق من تكلفة وهذا يطبـق 
 .فى الكنيسة والمؤسسة

- ğ̂‰^‰ :<<<<<<<<<<î{ŠËße<å÷ç{i_<^´cæ<H“~<ïù<ïçéu<Åæ†Ú<ï_<ğ̂Îøc<îŞÂ_<÷<H†è‚ÛÒ<^Þ_<<<<<ğ̂ {jÎæ<k{×ÛÂ<ç{Ö<î{ju<

<ğ̂éÊ^{•c : فمهما كان الموضوع حيوياً، فإن المرؤوسين والفريق سيقوموا بالتنفيذ، ولذا لابد           . غير موافق : الإجابة
أن يفوض لهم الأمر، كما لا يختلفوا كثيراً عنى فى قدراتهم، وكل ما أمتاز به عنهم هو خبرتى ورؤيتى الشـاملة                     

 .ؤدى الأعمال المهمة بنفسى، ولكن لابد أن أفوض وذلك يعنىللأمور، ولكن ذلك لا يعنى أن أ
 

When I delegate, I take my hand off, but I keep my eyes on. 
 

 .أنه عندما أفوض للآخرين، على أن اسحب يدى بعيداً عن العمل، ولكن أحفظ عينى تراقب تحلل ما يدور إزاء ذلك
 

ه عند غيابه يتوقف العمل، فهذا يعنى أنه لا يستخدم نظام، وانه لا يفوض              إن إحدى علامات فشل أى قائد أو مدير أن        
 Oneعنه فـى علـم الإدارة    DELEGATION SYSTEMسلطه، أنه يهوى أن يحقق بنفسه كل شىء فيما يقال 

Man show. 
 

- ğ̂Ãe^‰ :<<<<<<<ì^{éÏÖ]<hç×{‰_<î{Ê<l^fnÖ]<îâ<ì‚é¢]<ì^éÏÖ]<|^jËÚ)    رديمقراطى، ديكتـاتورى، مسـير الأمـو : (
فالثبات فى أسلوب القيادة منهج خاطىء، ولكن ما يجب أن أثبت فيه هو سلوكى وتصرفاتى،               . غير موافق : الإجابة

اتبع أخلاقيات عامة، أتخذ قرار صائب وأتمسك به، وهذا هو ما يستدعى الثبات فيما يتعلق بمعاملاتى مع الناس،                  
 .وأسلوبى فى إتخاذ القرار وتنفيذه

- <ğ̂ {ßÚ^m :<Ú^{Ûjâ]<<<<<<<<<<<<íéfÃ{<ï‚{ßÂæ<ğ̂ {eçf¦<áç{Ò_<á_<‚{ñ^ÏÒ<î : فالاحترام يجب أن يكون أولاً،     . غير موافق : الإجابة
 .وهذا يولد الحب بينى وبين الفريق لاحقاً

- <ğ̂Ã{‰^i :<<<<<<<<<<<<<p]{Ò÷]æ<Ý^{Ûjâ÷]<à{Â<{Ãi<Ýˆ{£]æ<ìç{ÏÖ] : هل تفضل أن تعمل مدير لا يشعر بك، أم تعمل          : الشرح
لكن حزمه يثبت اهتمامه ويراعى وجودك وهذا ما يفضله الجـادين والمحببـين             مع مدير حازم بأخلاقيات جيدة و     

 .موافق: الإجابة. للعمل



- <ğ]†{^Â :<<<<<<<<<<<<<<Üã{Šéñ…<ì…ç{‘æ<Ä{ÎçÚ<‚{è‚ãi<áæ<…]†{ÏÖ]<ƒ^{¡]<î{Ê<]çÒ…^{è<á_<]ç{ßÓµ<°{‰æõ†¹]<˜{Ãe : الإجابة :
على خلق تعاون فيما بيـنهم أثنـاء        لأن إشراك المرؤوسين فى اتخاذ القرار يخلق انتماء للعمل، ويساعد           . موافق

التنفيذ، ويعطى إحساساً بالمسئولية وكيان للفرد مما يحفز دفعه للعمل، ويعطى إحساساً بالأمان، ويكسـب غنـى                 
 ومعروف إختبارياً أن افضل القرارات هو ما يبدوا فـى   Brainstormingوتنوع فى الآراء وهذا ما يعرف إدارياً 

طقى، ولكن الحوار والبحث يثبت جديته كما أن المشاركة فـى إتخـاذ القـرار يكسـب         الوهلة الأولى أنه غير من    
 .الآخرين مهارات وخبرات جديدة ويعتبر ذلك تنمية لهم

- <†Â<ï^£] :<<<°‰æõ†¹]<°eæ<äßée<ˆq]ç£]<Äé¶<Øèˆè<á_<g«<‚é¢]<‚ñ^ÏÖ] :لأن ليس . غير موافق: الإجابة
نا هى كلمة جميع، فالقائد ممكن أن يضع حاجز رقيق يحفـظ لـه احترامـه                جميع الحواجز، فالخطأ فى الجملة ه     

وتقديره بين أعضاء الفريق، فالحواجز فكرة خاطئة، وإزالة جميع الحواجز خطأ أيضاً فشخصيتى لا تتعارض مع                
 .كونى مرحاً، ومقبولاً، ولكن ذلك لا يتعارض مع حسمى للمواقف وقدرتى على التوجيه السليم الواعى

- Ö]<†Â<îÞ^n :<<<<<<<<<<<<<<“~{<î{Ê<î×{Ê<†{‰<îñ^{‰õ†Ö<‡†e`{‰<‚{ñ^ÏÒ<^{Þ`Ê<H°{ÃÚ<Í‚{â<Ð{éÏ <î{Ê<îjÂçÛ¥<k×Ê<]ƒc

<<<<<°{‰æõ†Ú<à{Ú<^{Ú : وذلك يعتبر موقف طفولى من القائد إذا اتبعه وأود أن أشير هنـا إلـى          . غير موافق : الإجابة
 .أهمية أن نفوض السلطة للآخرين، ولكن لا نفوض المسئولية

 

You delegate authority but you never delegate responsibility. 
 

فأنت دائماً مسئولاً أمام رؤسائك مهما فوضت سلطاتك للآخرين، وعليك دوماً أن تتابع وتراقب ما يدور حولك مـن                   
عناصر تنفيذ، ولذا إذا ظهر خطأ ما فى أحد أعضاء الفريق عليك أن توقف هذا الخطأ بقرار منك، ولا تنتظر لتمـادى                      

 .طأ يصل حتى النتائج النهائية ويؤدى لفشل الموضوع بأسرهالخ
 

- †Â<oÖ^nÖ] :<<îÃÎç{Ú<î{Ê<îßÂ<îßÆ<÷<äÞ_<îŠËÞ<jÂ]<‚ñ^ÏÒ<^Þ_ : غيـر موافـق  :الإجابة  .indispensable 

عقيمة وسيئة،  "وكلمة لا غنى عنى فهى كلمة       ) مهم( importantوكلمة  ) لا غنى عنى  (هناك فرق كبير بين كلمة،      
ذا شعرت أنا كقائد بهذه الصفة فذلك سيعمل على زيادة التعالى، واستخدم حواراً لا يقبلـه الآخـرين، ولا                   وبذلك إ 

 فهذا يلغى وجودنا ويهدم احتـرام  -أحقق أى فائدة فكل منا مهما فى موقع، ولكن ليس معنى ذلك أننا لا غنى عنا            
 .الناس لنا

- †{{Â<Ä{{e]†Ö] :<Ä{{é¶<î{{Êøi<ç{{â<‚{{ñ^ÏÒ<Ùæù]<îÚ^{{Ûjâ]<ØÒ^{{¹]æ<ð^{{Ş}ù]æ<†^{{~¹]<Å]ç{{Þ_< : ــة ــر :الإجاب  غي
فالإنسان طالما يعمل فهو يخطأ، ويجب أن نترك مساحة للخطأ على أساس أنه لا يكون متعمد، أو نتيجـة                   . موافق

إهمال أو متكرر، وعملياً يؤخذ فى الاعتبار كونه مقياس علمى يحترم وتترك مساحة تقديرنا المستقبلى، كما أننـا                  
 .طيع أن نتلافى جميع أنواع المخاطر، ولكن نحاول أن نقللها ونتحاشى حدوثها قدر الإمكانلا نست

- <<<†{Â<‹Ú^{¤] :<<<<<<<<<<<<<<<<<àèˆ{éÛ¹]æ<°×{–Ë¹]<à{Ú<í×{<ç{qæ<±c<í{q^<î{ßÞ_<H‚{ñ^ÏÒ : تميـز  .  غير موافـق   :الإجابة
ى أساس العمل والإنجاز    الإنسان عن الآخر أو تفضيله لواحد دون الآخر أمر فاسد ولكن التقييم يجب أن يكون عل               

مع مراعاة أن الجميع متساويين، فالتميز أو التفضيل فى العمل لا نخلق فروقاً بين الناس ولا يجب أن تخلق شلل                    
أو تجمعات على هذا الأساس فى خدمتنا وأعمالنا فالقائد هو رب عائلة يعامل الكل بتساوى وأنصاف وحـق دون                   

 .تفضيل أو تمايز



٣٣ 

- <†{{Â<Œ^{{ŠÖ] :^{{«c<<<<Ø{{ÛÃÖ]<í{{ÂçÛ¥<æ_<í{{Š‰ö¹]<æ_<í{{Û¿ß¹]<î{{Ê<†{{’ßÂ<Ü{{â_<‚{{é¢]<‚{{ñ^ÏÖ]< : ــة  :الإجاب
وهذا بالفعل واضحاً أمامنا أن إختيار القائد بهذه المواصفات يعتبر من الأشياء الهامة فـى حيـاة العمـل                   . أوافق

  .والمنظمة والخدمة
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

_<JÝ†ÓÚ<ï‚¥<
æ_ğ÷<V<Å^Ûjqý]V<

 

 . ضع هدف عام لإجتماعك-١
 . قم بصياغة الهدف العام، فى موضوعات وأنشطة-٢

 

 .رؤية سليمة.. الشاب والمجتمع): هدف عام(مثال 
 

<íuÏÚ<l^Âç•çÚV<
 

  من هو الآخر؟✟   هل العالم شرير؟✟
 .E<çèMSD خراف آخر ✟ . أنماط سلوكية مرفوضة✟
 .EN<çÒMTVMQINLD يحتاجك  االله✟  . شهادة إيمانية واعية✟
 . رؤية تحليلية لمشكلات مجتمعنا✟

 

<íuÏÚ<íŞÞ_V<
 

 . زيارة لمناطق أثرية هامة بالبلد لترسيخ مفهوم الإنتماء✟
 . زيارة لمناطق تحتاج لخدمة مكثفة مثل الزبالين، أحياء شعبية✟
 . عقد أيام عمل دراسية لطرح قضايا مجتمعية نحياها✟

 

 .ى الافتقاد لأعضاء الإجتماع حدد أهدافك ف-٣
 

<Ù^nÚV<
 

 . زيارة عدد معين من الغائبين تماماً✟
 . زيارة عدد معين من المترددين أحياناً✟
 . زيادة عدد معين من الغائبين حديثاً✟

 

 . لا تنسى أن تتابع جدول افتقادك، ونسبة الاستجابة-أ
 .هدفاً) افتقاد( حدد فى كل زيارة -ب

 

<Ù^nÚV<
 



٣٥ 

 .ت على المتغربين ولديهم وقتاً وزع خدما✟
 . تناقش مع البعيدين تماماً✟

 

٤- The extended Family of the youth group, with its Positive role models is so important. 
٥- In a recent study of christian leaders, over ٥٠٪  Pointed to an adult youth leader in the 

church as the most positive influence in shaping their christian vaiue system. 
 

<Ý^¤]<ğ̂éÞ^mV<
 

١- °e<ÔjÎæ<Å‡æ : 
 

 . دراسات كتابية متعمقة-ب   . قراءات ثقافية جديدة-أ
 . متابعة لأحداث جارية مجتمعيه-ج
 . حاول أن تحدد أياماً ثابتة للافتقاد-٢
بين الشباب أنفسهم، وحدد مكافآت قيمة للملتزمين منهم كنوع مـن التنـافس              وزع برنامج خدمة افتقاد تذكيرى       -٣

 .والتشجيع على الخدمة بأنفسهم
 : أعطى مساحة زمنية للعمل الإجتماعى بين أعضاء إجتماعك ولا تتجاهل مثل هذه المواقف بين الأعضاء مثل-٤

 

 . احتفالات ومناسبات إجتماعية✟ . مباريات رياضية هامة✟
 . مشاركة فى ظروفهم✟   .ميلاد أعياد ✟

 

٥- The youth worker team is called a Mission Group, because it is a group of people who 
are committed to make time for their teenagers. 

 

ğ̂nÖ^m<V<h^Ö]V<
 

 عبر إجتماع الشباب وليس     تدريبىامج  تعامل معه على أنه خادم وليس ولداً صغيراً، أى اعتبر أنك تقدم برن             : أولاً -
 .موضوعات لمخدومين يحتاجوا إلى اللبن كأطفال

 . يقدمها متخصصون- قيمة - اطرح عليهم دراسات كتابية، تحليلات علمية، أفكار ثقافية، تمتاز بأنها موثقة : ثانياً-
 . أخدم وسطهم فكرة أن يلتقوا كجماعات صغيرة: ثالثاً-

 

ÜãßÚ<ØèˆjÖ  :ومشاكل الجنس... والخوف... ةالفردي. 
ÜãéÊ<îÛßiæ: الإنتماء.. الفكر الإجتماعى...  الصداقة. 

 ”A Successful youth ministry msut offer counter peer group, an “extended family:  رابعـاً -

where young people can really belong.. 
  :خامساً

 

 .تباط الكنسى ادع لقداس جماعى يجدد فيه عهود الإر✟
 : أبلغ عن رحلة منعشة أو نشاط جذاب جديد، مثل✟

 

 . يوم رياضى-ب . معسكر عمل-أ



 . يوم دراسى لكتاب مع مؤلفه-د  . يوم ثقافى-ج
 

Finally... what makes for a good youth ministry? 
 

١- People, not programme.  ٢- Christ, not creeds. 
٣- Caring community, not clique. ٤- Adult role models. 
٥- Clearly defined prioities. 

 
 
 

<Ø}‚ÚV<
 

أن عملية إتخاذ القرار، لا تأتى تلقائياً أو بصورة مصطنعة داخل المجموعة الصغيرة، وإنما هى توجد كتحدى أمـام                   
 .المجموعة عندما تتعرض الجماعة معاً لمشكلة

 

وعة دون أن يعالج مشكلة تواجه المجموعة كلها، فإنه يمثل خطوة سلبية فـى              ومن ثم فالقرار الذى يتخذ داخل المجم      
سريان عمل وفاعلية المجموعة، إذ أنه فى هذه الحالة يكون قراراً خاصاً متعلقاً بتحقيق فكرة شخصية أو هـدف ذاتـى           

 .ق قيمة من وراء ذلكلدى متخذ القرار، وغالباً ما يؤدى إلى إعاقة عمل المجموعة كأعضاء وكهدف ولا يسعى لتحقي
 

 - الأصـدقاء    -وأود أن أوضح فى هذه المدخل إلى أهمية هذه النقطة فنحن نعيش جماعات متنوعة مثـل البيـت                   
 . المجتمع العام- المجتمع الكنسى - الجيران والأقارب -المجتمع الوظيفى أو الدراسى 

 

ذه القرارات ليست نابعة من فكرنا الشخصى فقط أو         ونتخذ كثيراً من القرارات فى حياتنا، ولكن من المهم أن تكون ه           
الإنفعالات الذاتية، وإنما تكون معبرة عن مشكلة ما حدثت فى واحدة من هذه المجتمعات وتطلبـت ضـرورة لإتخـاذ                    

 .موقف منها
 

لشـخص  وهنا اتخذنا كجماعة قرار بشأنها، مما يضمن سلامة خطوات إتخاذ القرار والنتائج المترتبة عليه وأكد أن ا                
الذى يسعى لإتخاذ قرارات فردية بدون مراعاة الجوانب الأخرى للمجتمع الذى يعيش فيه يتحـول إلـى آلـة إصـدار         
قرارات، وتكون معظمها ذات نتائج سلبية عليه، بينما على العكس فالشخص الذى يتلاقى مع أعضاء مجموعته من حين            

عة ويجمعوا معاً على وجود مشكلة ما تتطلب قراراً، ويشارك          لآخر ويتدارس معهم المتغيرات الحادثة فى حياة المجمو       
 .معهم فى عملية إتخاذ القرار، ستكون نتائج هذا القرار صائباً له وللمجموعة كلها

 

فتعدد القرارات وتضاربها معاً، علامة من علامات غياب روح الجماعة الواحدة، وظهور اهتمامات فردية متعـددة،                
 .نتهاء هذه الجماعة سريعاًداخل الفريق، وظاهرة لإ

 

 . وأردت بهذا المدخل أن أؤكد على أهمية بارزة لمعنى تحديد المشكلة قبل الدخول فى خطوات اتخاذ قرار

 
  :لذا فعمليه إتخاذ القرار تشمل عدة مراحل أساسية

 

- ±æù]<í×u†¹] : التعرف على المشكلة وتشخيصها. 



٣٧ 

- íéÞ^nÖ]<í×u†¹] : ل المشكلةاقترح البدائل لح. 
- ínÖ^nÖ]<í×u†¹] : مقارنة وتقييم البدائل المطروحة. 
- íÃe]†Ö]<í×u†¹]  : إختيار أفضل البدائل)íje^m<è^ÃÚ<ðç•<îÊ<…]†ÏÖ]<ƒ^¡c.( 
- íŠÚ^¤]<í×u†¹] : تقنين القرار على ضوء التنفيذ الفعلى، ودراسة متغيرات الواقع، وإعادة التقويم. 

 

 .ل هذه المراحل ماعدا المرحلة الخامسة والأخيرةوسنتكلم تفصيلاً عن ك
 

<±æù]<í×u†¹]V<
 

التعرف على المشكلة وتشخيصها قبل أن ندخل فى تفاصيل هذه المرحلة، سنعرف معنى المشكلة وهى حدوث عـدم                  
 . توازن بين ما هو كائن وما ينبغى أن يكون

 

  :ومن سمات المشكلة
 

 . أمر غير مرغوب فى حدوثه-١
كون سطحية أى مرتبطة بعلاقات سلوكية بين الأفراد أو حقيقة أى مرتبطة بظواهر عامـة فـى المجتمـع                    قد ت  -٢

 .المحيط
 . لا تظهر أبعادها ألا بتحليل المواقف ودراسة التفاصيل من عدة جوانب-٣
 .لانفعالات تحتاج إلى فهم علمى، ودراسة واعية للتعرف على الحقائق، ولا تعتمد فى تشخيصها على المشاعر وا-٤
 تتأثر بالضغوط الإجتماعية أو الدينية أو التقاليد والعادات والقيم السائدة، وتكون لمثل هذه العوامـل تـأثير فـى                 -٥

وإتخاذ القرار السليم يتوقف على هذه الخطوة، فهى الركن الهام الـذى يضـع الحقـائق                . طبيعة القرار المتخذ  
 .شاتوالمعلومات واضحة وكاملة على مائدة المناق

 

ولذا بدون الاهتمام بهذه المرحلة فى تشخيص المشكلة، والتعرف عليها بكل دقة ووضوح، ستكون الخطوات التاليـة                 
 .والمبينة ستكون الخطوات التالية عليها غير ناجحة فى الوصول إلى قرار جيد يحقق نتائج سليمة

 

  :ومن الأدوات التى تخدمنا فى هذه المرحلة
 

 . الاستفتاء-٢   . أسلوب المشاهدة-١
 . المقابلات الشخصية-٤   . الدراسات الميدانية-٣

 

 .وهى تساعد على استقراء الحدث، وتشخيص الظاهرة بوعى وبدون أى تحيز أو تكوين اتجاهات خاطئة
 

  :النتائج التى يتوقف أن تنتهى لها هذه المرحلة
 

 . تحديد طبيعة المشكلة أو جوهر الاختلاف-١
 .ياغة لنوع المشكلة الوصول إلى ص-٢
 . حدود هذه المشكلة ومدى إتساعها وعمقها-٣
 . الظروف المحيطة بالمشكلة والتى ستراعى عند إتخاذ القرار-٤
 . الآثار الناجمة عن وجود مثل هذه المشكلة-٥

 



<íéÞ^nÖ]<í×u†¹]V<
 

  :اقتراح البدائل لحل المشكلة
 

عة على مائدة المناقشات فأن ذلك سيعتبر نصف حل المشكلة أو           بعد أن وضعنا المشكلة محلله واضحة أمامنا كمجمو       
 ولكن كى يتحقق النجاح كاملا فى القرار الصائب، علينا أن نضع بدائل لحل              -بمعنى آخر نصف مراحل إتخاذ القرار       

 .مثل هذه المشكلة
 

حوى بداخلها تنبؤ بأحداث قد     وماذا تعنى الحلول البديلة أو البدائل هى حلول مقترحة يصلح تطبيقها لعلاج مشكلة وت             
تنتج نتيجة تنفيذها ولذا فالبدائل دوما تعتمد على قدرة أعضاء المجموعة على التنبؤ بالمسـتقبل وبالأحـداث المتوقـع                   
حدوثها نتيجة تنفيذ مثل هذه القرارات، وهناك علاقة طردية بين هذه المقررة وبين المعرفة الاختبارية والعلميـة لـدى                   

 المجموعة، فكلما زادت خبرة المشاركين فى اقتراح الحلول البديلة كلما زادت كفاءة الحلول البديلـة                الأعضاء، أعضاء 
وصارت أقرب إلى الواقع عند تطبيقها، وبالتالى تخلصت المجموعة من القرارات الخاطئة التى قد تصدر من أعضـاء                  

 .ن دون تفهم واعى واختبار لنتائج مثل هذه القراراتمعبرة عن الإنفعالات النفسية أو العاطفية أو آراء منقولة عن آخري
 

ولكن مقترحة لمعالجة   . ويأتى هنا أهمية الآراء المتعارضة، والتى تعنى وجود بدائل لحلول مقترحة لمعالجة المشكلة            
 علـى   ولكن معالجتها تتم من خلال أشخاص لهم وجهات نظر مختلفة والقرار السليم دوماً هو الذى يتخذ بناء                . المشكلة

رئـيس الولايـات المتحـدة    " فرانكلين روزفلـت " ومثالنا الجيد فى ذلك    -احتكاك صحى جيد لهذه الأراء، المتعارضة       
، الذى كانت معظم قرارات حكمه صائبة إذ كان لديه فريقين من المستشارين يمتـاز               )١٩٤٥ -٣٣ (٣٢الأمريكية رقم   

لات أمام كل فريق على حدة، ويسمع الحلول المقترحـة مـن            كل منهم بآراء متعارضة مع الأخر ولذا كان يضع المشك         
الفريقين ليضمن صحة القرار الذى سيتخذ بناء على التوقعات المتقابلة، وهذا الأسلوب يحقق للمجموعة إتخـاذ قـرار                  

سـجينة  صائباً، لا يؤدى إلى سجنها داخل محدودية قرار معين، وإنما يفتح لأبعاد جيدة لفهم الأمور ولا يجعل الفكـرة                    
 .قرار ما

 

<ínÖ^nÖ]<í×u†¹]V<
 

  :مقارنة وتقييم البدائل المطروحة
 

تسمى هذه المرحلة من مراحل صنع القرار بمرحلة إعداد طهى القرار، كما يدعوها بعض المهتمين بدراسات علـم                  
ة قبل اقتـراح بقـرار       المستقبلية والتوقعات الخاص   - إذ إنها المرحلة التى تطرح فيها كل الرؤى          -الإدارة، والإجتماع   

 .على مائدة المناقشات، ليتدارس أعضاء المجموعة هذه الحلول لإختيار أفضلها
 

  :وهىولكى تحقق المرحلة نجاحاً، تحتاج إلى بعض المعايير فى البديل المطروح كمشروع قرار، 
 

 .ولة أن يكون مشروع قائماً على دراسات حقيقية علمية، ليس وجهات نظر أو انفعالات منق-١
 . أن يكون مشروع القرار مصاغ بأسلوب ينتج خطة عمل واضحة يمكن تطبيقها-٢
 . أن يكون مشروع القرار موجهاً نحو المشكلة موضوع الدراسة وليس لمعالجة أمور جانبية أو ثانوية أخرى-٣
ط، شـاملا آثارهـا      أن يكون مشروع القرار آخذاً فى الاعتبار بعض القيم الأخرى، السائدة فى المجتمع المحـي               -٤

 .وتوقعاتها فى التطبيق



٣٩ 

عند ) _á^fŠ£]<îÊ<ìƒç}`¹]<ï>>>( أن يكون مشروع القرار مستعد للرد على الآراء والإتجاهات، الأخرى المعارضة             -٥
 .وضع التصورات ونتائج للمستقبل

 . أن يكون مشروع القرار ملائماً للأهداف العامة التى اتفق عليها من قبل كمجموعة-٦
 إجتماعية  -اقتصادية  (يكون مشروع القرار محدداً التكلفة المتوقعة لتنفيذه على كافة المستويات أن أمكن ذلك               أن   -٧

 ). سياسية- دينية -
 تقويم مشروع القرار، سيبرز خلافات، وعلينا أن نستوضح هل هى خلافـات حـول الأهـداف أم التطبيقـات                    -٨

 .قيمها واستيضاح مدى موضوعية التقويمأم رغبات الحاضرين وبالتالى يسهل ت) للوسائل(
 مناقشة موضوع القرار سيبرز بعض وجهات النظر الأخرى التى تتطلب توافر معلومات جديـدة وكلمـا كـان                   -٩

المشروع شاملا لكل الاحتياجات، كلما زادت درجة قبوله، وقد يظهر الحاجة إلى تأجيل الاقتراع على مشـروع                 
 .ات التى استجدت من خلال مناقشات البدائلقرار فى حاجة عدم توافر المعلوم

<íÃe]†Ö]<í×u†¹]V<
 

 ) :إتخاذ القرار (إختيار أفضل البدائل المطروحة
 

يتم ذلك فى ضوء معايير ومحددات، يفرضها هدف لأسلوب عمل الجماعة، وبناء على التقييم الذى تم فى المرحلـة                   
 وأثنى عليه أحد الحاضرين، ثم يطرح للاقتـراع، وبنـاء           الثالثة، يتم الاقتراع على أفضل مشروع عرض فى الجلسة،        

عليه يؤخذ به كقرار جماعى يلتزم به الجميع ويصبح نافذاً كسياسة عمل وخطة تفصيلية وإذا روعيت الخطوات الثلاث                  
 .السابقة فى مواقعها، ستحقق لهذا القرار النجاح وتحقيق الأهداف

 

  :ومن سمات القرار الناجح
 

 .خاذه على مستوى عال من الفكر والدراسة قرار يتم إت-١
 . قرار قائم على تحديد واضح للمشكلة، ومظهراً حجمها ومكانها والقيم المؤثرة فيها-٢
 . قرار يتصدى لمفهوم أو فكرة هامة ذات أثر-٣
ى الذى  بمقارنة بالأسلوب الأمريك  ) [í{éÞ^e^éÖ]<íÏè†ŞÖ>>( قرار يمكن ترجمته فى صورة خطوات عملية صنع القرار           -٤

 إذ أن ذلك يضـيع الوقـت ولا         -يقول أن نتخذ القرار كمجموعة ثم ينبع الفكرة للآخرين لتحفزهم على العمل             
 .يضمن النتائج ويعطى فرصة للاعتراض أو الرفض

 . قرار ينتج عن تنفيذه نتائج ملموسة يمكن قياسها وتقويمها وليس مجرد إقناع الآخرين به-٥
وات، ولكنه يبنى على احتكاك وجهات النظر المتعارضـة والحـوار الصـحى بـين                قرار لا يؤخذ بعدد الأص     -٦

فى أن رئيس مجلس إدارة شركة جنرال موتورز        " [ï„éËßjÖ]"  ،"<Ù^{ÃËÖ"فى كتابه   " Ò]‡æ^…"المجموعة عبر عن ذلك     
 ـ                ذا رأى  اجتمع مرة مع مديريه وقال، لقد لاحظت أن الحاضرين معنا متفقين على القرار المعروض، أمامنا، ول

تأجيل المناقشة لجلسة أخرى ليتوفر لنا فرصة تنمية وجهات النظر المختلفة كى نتفهم وجهات النظر المختلفـة                 
 .كى نتفهم أكثر عن القرار المطلوب إتخاذه

 قرار يتخذ فى توقيت مناسب، فلا تأتى نتائجه متأخرة كثيراً فلا يحدث أى تأثير ولا يكون تنفيذه قبـل حـدوث                      -٧
 .بوقت فأما أنه متهور فى إتخاذه أو ارتجالى أو دون دراسة كافية، فيحدث عواقب ضارةالمشكلة 

 



<ğ̂Ú^j}V<
 

نرجو محبتكم أن تكون هذه الفكرة قد ساعدت على تبصير قلوبنا وعقولنا إلى الخطوات المعاونة فى عمليـة إتخـاذ                    
 ولذا فالانسكاب وانحنـاء ركبنـا أمـا الأب،          القرار، ويهمنا أن نذكركم أن فعل استنارة القلب هو عمل الروح القدس،           

 .سيعطينا ملء احتياجاتنا فتنجح كل طرقنا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



٤١ 

 
 
 
 

_<JÝ†Ò<àµ_<
يتوقف نجاح المجموعة الصغيرة على نجاح أعضائها إذ أن مجموعة تتكون من مجموعة من الأفراد وتتعدد مشاكلها                 

 تضم أفراداً لكل منهم قيماً وسلوكاً يختلف عن الآخـرين وبالتـالى كـان هنـاك دور لقائـد                    لأنها. المجموعة الواحدة 
المجموعة أن يتعرف على مشاكل الأعضاء ومحاولة علاجها ليصل بالمجموعة إلى بر الأمان ومن خـلال السـطور                  

 .ة حلهاالقليلة التالية سنحاول بنعمة المسيح أن نتعرف على مشاكل بعض الأفراد وكيفية محاول
 

MI<ïçŞß¹]<ç–ÃÖ]<V<
 

هذا العضو غالباً ما يرفض الإشتراك فى الحوار أو فى عمل المجموعة وغالباً ما يظهر تحفظ نحو الأعضاء نحـو                    
أعضاء الجماعة الآخرين وبالتالى يبتعد عن النشاط الحر فى بعده عن أنشطة الجماعة تتوق نفسه للإشتراك فى الحوار                  

ك ويكون ذلك فى الغالب، إما لأنه ليس لديه خبرة سابقة فى هذا النشاط ويخاف أن يرتكب خطأ                  والنشاط ولكنه يخاف ذل   
يقلل من منزلته بين أعضاء الجماعة، أو يخاف أن يكون كبش الفداء من قبل أفراد المجموعة خاصة إذا كانوا مشاكسين                  

يكون لديه ما يعرض بـالتخلف الإجتمـاعى        أو ربما لديه مشاكل شخصية وبالتالى لا يستطيع أن يجارى المجموعة أو             
 .وهو أن يكون غير متوافق إجتماعياً على باقى المجموعة

 

 ؟ والسؤال الآن كيف أخدم هذا العضو المنطوى
 

هناك دور أساسى للعمل الفردى وعن طريقة تعرف امكانياته الشخصية وبالتالى توجهه إلى ما يمكن أن يقـوم              : أولاً
 .به

 .ة خاصة به وجنبه أن يشترك فى مناقشة أو نشاط أكبر منهاظهر عنايأ: ثانياً
NI<ô^]<ç–ÃÖ]<V<

وهو غالباً يلتزم السكوت والهدوء فى أثناء الجلسات والأنشطة فى الغالب يكون الهدوء هذا هو طبيعة لهم ويمكـنهم                   
 .أن يشاركوا بهدوئهم أكثر من كلامهم

 

 عـن أفكـاره تجـاه       وحتى نخدم هذا العضو أعطه وقـت للتحـدث واسـأله          
الموضوعات بأسئلة سهلة وبسيطة بحيث أن تكون  إجابتهـا معروفـة ومشـجعة              

 حاول أن تجعله يعرف عناصـر الموضـوع         –للدخول فى حوارات مع الآخرين      
 .والإعداد له من قبل دخول المجموعة

OI<gÆ^¹]<ç–ÃÖ]<V<
 

 .يلح على اشغال منصب القيادة بصورة متواصلة -
 .د نشاط مستقل مع فئة من الأعضاءيحاول أن يقو -
 .يبدى ملاحظات ناقدة مستمرة حول البرنامج -
 .يحاول أن يجذب انتباه الخادم دائماً -



ويكون ذلك فى الغالب لخلو البرنامج من عنصر التسلسل، دون إعتبار لميول أفراد الجماعة وعدم تماسك أعضـاء                  
ا العضو حاول أن تشرك هذا العضو المشاغب فى القيادة من وقـت             ولخدمة هذ . الجماعة يجعله غير مهتم بحفظ النظام     

 .لآخر
 

PI<Í†rÃj¹]<ç–ÃÖ]<V<
 

دائماً يراقب النشاط ويبدى ملاحظات سلبية متواصلة يعتبر اشتراكه فى النشاط مقتصر على إرضاء الخادم ويكـون                 
 .غالباً غير راض عن النشاط

 

خاف أن يفقد تقدير الأعضاء، ويمتنع عن الإشـتراك فـى نشـاط             وتعليل ذلك أنه اجتماعى يفوق سائر الأعضاء وي       
 .يحتاج مهارة خوفاً من الفشل، ويمتنع عن الإشتراك فى نشاط يحتاج مهارة خوفاً من الفشل، ولخدمة هذا العضو

 

 .حاول أن تشركه فى منصب القيادة أحياناً -
 .حاول أن تعرف مهاراته الشخصية ووجهه لها -
 .كانياته وساعده على تنميتهامإحاول أن نمتدح  -

 

QI<äŠËße<ˆjÃ¹]<ç–ÃÖ]<V<
 

يضعف رغبة المجموعة فى الإشتراك فى النشاط بانتقادات متواصلة للبرنامج يعطل تركيز النشاط حول المسـاهمة                
ولخدمـة هـذا    . الجماعية بتزعم مجموعة نم الأعضاء ويكون ذلك بسبب أن البرنامج مخل أو ضعف شخصية الخادم              

 :العضو
 

 .حاول أن تجعله فى منصب القيادة أحياناً -
 .أكثر من التنويع فى البرامج -
 .لا تكن أنت معتزاً بنفسك أمامه -

 

RI<t†ã¹]<ç–ÃÖ]<V<
 

غالباً ما يثير الضحك والسخرية فى أثناء المناقشات وعمل النشاط، وغالباً ما يكون محبوباً خارج الأنشـطة وفـى                   
ج فى بعض الأوقات لا يستطيع أن يميز بين الوقت المناسب والغير مناسب للضحك،              والشخص المهر . الجلسات الحرة 

 :ولخدمة هذا العضو. ويكون ذلك لأنه لا يجد نفسه فى الغالب فيما يقدم ولذلك يرغب أن يكون له مكان فى المجموعة
 

 .يجب أولاً معرفة شخصية هذا الفرد وما هى مشاكله -
 .سئوليةوحاول أن تشركه فى تحمل الم -
 .اجعله مسئولاً عن الأنشطة الحركية -
 .وأخيراً هناك أعضاء كثيرة غير هذه الأعضاء وهذه مجرد أمثلة -

 

ن تذكر كل عضو له مشكلة فى       أيجب   نتأقبل معرفة مشاكل الأعضاء برجاء تعرف جدياً فلربما يكون الخطأ منك            
 .ؤلاء الأعضاء وكيفية حل مشكلاتهمصلاة حارة حتى يساعدك المسيح الهنا فى معرفة احتياجات ه

لا تقل وكان من الأفضل أن لا يكون فلان فى المجموعة فأنت محتاج إلى الكل كل فرد فى المجموعة ويجب مـن                      
 .مساعدته فى حل مشكلاته

 



٤٣ 

 
 
 
 
 

_<J‹q†q<^éÂ<
<Ø}‚Ú<V<

 

كن المسيحية ضد المعرفة بل هى ضد الشـر         وابدأ لم ت  ... الإيمان والمعرفة وحدة واحدة فى الفكر المسيحى الأصيل       
الذى فى أى معرفة، والفلاسفة المسيحيون منذ القرون الأولى فى المسيحية كانوا يرون ويؤمنون أن العلم الحقيقى نابع                  
من االله وإن إتساع المعرفة وما تؤنيه من إبداعات مختلفة فى شتى المجالات هو اقتراب بطريقة أو بأخرى مـن هـذا                      

 . والمبرر الوصية لهذا الكون ومن هنا فالمسيحية تتبنى المعرفة وتسخرها لمجد اهللالخالق 
 

^ßâ<àÚ : 
 

فى عصر المعلومات لا يكفى فقط أن نتلقى، ولكن أن نستوعب بل ونستخدم تكنولوجيا العصر فى عملنـا الكنسـى                    
 . وخدمتنا بفروعها المتسعة

 

نمطية الثابتة فى عالم متغير بل وسريع التغير كمـا يطلـق علـى              وفى عصر المعلومات أيضاً لا يكفى النقل أو ال        
أى لا يكفى تخزين .. أو الإبداع..  بل لا مفر من التجديد والابتكارRapid changing communityالمجتمع الآن 

 .المعرفة بل لابد من استيعابها جيداً والخروج بالجديد المفيد والمبتكر
 

<<<<<…‚Î<çâ<íŞéŠe<íÇÖ<îÊ<…^Óje÷]æ<†ËÖ]<ì  /<<<<<géÖ^{‰_<Í^{jÒ]<î×Â<íÂ^Û¢] / <<<<<<<<í{è‚é×Ïi<{Æ<ì‚{è‚q<ïõ…و<<<<<<{Ææ<í{éŞ´<{Æ

¼é]<ÄÎ]çÖ]<îÊ<^Ú<í×ÓÚ<Ø <æ_<^Ú<Ý‚Ïi<p‚ <íÊçÖ`Ú . 
 

ويطلق البعض على عصرنا هذا عصر تدفق المعلومات، ويتوقع آخرون أن يكون القرن القادم هو قـرن سـيطرة                   
 ؟  يمكن للإنسان أن يتعامل مع كم هذه المعرفة الضخمةفكيف... المعلومات وتضخم المعرفة

 

  :يمكننا أن نحدد ذلك فى الخطوات التالية
 

 .  ترشيح المعرفة-٢   .  النفاذ إلى المعرفة-١
 .  تجريد المعرفة-٤   .  تحليل المعرفة-٣
 .  تصنيف المعرفة-٥

 

 أنه ليس كل معرفة يجب أن يكـون لـدى درايـة             كل هذا يمكن أن يتم باقتراب هادئ مفهوم مع الأخذ فى الاعتبار           
 . بالتعامل معها

 

معاصرة ومتدفقة لكل شاب    ... هو قلب مفتوح وكتاب مقرؤ ومصدر لمعرفة حاضرة       " {^l]„Ö^e<h^fÖ<Ý>>... "والخادم
ن يجـدد  أو قل أن هذا هو ما يتوقعه الشباب اليوم من خادمهم، خادم على دراية بكل متغيرات العصر قادر أن يبتكر وأ                 

 . خادم الشباب يبحث الشاب معه عن كل جديد ويسأل فيه. ويقدم كل جديد ولكن بروح مسيحية أرثوذكسية أصيلة
 



 ؟ هل كل شخص يمكن أن يبدع: وهنا نجد أن هناك سؤالاً يطرح نفسه
 ؟ هل كل إنسان منا قادر أن يقدم دائماً أشياء جديدة أصيلة ومعاصرة فى آن واحد: أو قل

 

وكم من وزنات معنا    ... كل إنسان طاقات كثيرة ومتنوعة لم يخرج منها إلا القليل         ... قول أنه بداخل الإنسان   دعونا ن 
 : نملكها بداخلنا قد نتركها بلا أى استفادة حقيقية ولأسباب كثيرة وإن كانت تحتاج فقط إلى

 

١- íéßÆ<íÛÃÞ E<Í_NLVOD .  ٢- ^q<ØÛÂ E<†ÚMMVND . 
 

هيل التراب عن كثير من المواهب داخله ويتولد له الاستعداد القوى للاستمرار والخـروج              معها يمكن للشخص أن ي    
 . بكل ما هو أفضل

 

ولكن سأكتفى هنا بثلاث شخصيات كتابية دعونا نقتـرب مـنهم           ... والأمثلة من كتابنا المقدس كثيرة ولا حصر لها       
 . قليلاً

 

MI<áçÂ‚q<E<˜ÎRHS<V<D<
 

✟ ”RE<MPIMRD : ضعيف وخائف.  ✟ ”RE<MSINOD : مرتاب . 
✟”<RE<NPD : شكر لربنا . ✟ ”RE<OPD : تخطيط هادئ . 
✟ ”S :          والنهايـة المفرحـة    ... وابتكارات الحرب والظروف المحيطة والنظرة المتفحصة لرجاله بمعونة إلهيـة

 . وخلاص الرب لشعبه من يد المديانيين
 

NI<^éÛ©<<V<
 

 . وعمله البسيط كساقى للملك.. ماذا فعل نحميا وهو فى السبى" Ö]<ØÛ <‚èæ<îßfi<‚è|øŠ"أول من وضع مبدأ 
  : لقد وضع نحميا منهج قوى جداً ومنظم

 

 . ð^ÛŠÖ]<äÖc<±c<ké×’Ê "E<xÞPVND" قبل أن يتكلم مع الملك صلى ✟
 .  إلى ولاة عبد النهر لمواد البناءE<xÞSVND ويطلب من الملك رسائل ✟
 . والنهاية أيضاً هى إكتمال بناء أسوار أورشليم.  للعمل وخطة بناء السور وتنظيمهE<”MQVPIOND ثم فى ✟

 

OI<íÃŠj¹]<äi‡]†Ò<îÊ<Ùç‰†Ö]<‹Öçe<^ßÛ×ÃÚ<V<
 

لا ..  يبحث عن مدخل إلى شعب أثينا      xé{Š¹^e<á^{µý] "E<<Å_MRVMSINPD>>>"وكيف تنوعت الطرق والأساليب والهدف واحد       
ته داخل أريوس باغوس ولكن استطاع بقدرة إلهية وبقوة ملاحظة وعقـل            لم يرهب لوجوده ودعو   .. بل فلاسفة اليونان  

 . وقد اختار الطريق المناسب.. مستنير أن يحدثهم عن قاعدة تمثال رآه
 

وتاريخياً أيضاً منذ العصور الأولى للكنيسة والآباء على امتداد تاريخ الكنيسة شخصيات لا حصر لها قدمت جديـداً                  
 .دائماً بروح أصيلة

 

  :  حدد علماء النفس أيضاً عدة قدرات إبداعية أساسيةوقد
 

١- <í{ÎøŞÖ]" Fluency : "          ويقصد بها القدرة على إنتاج الأفكار أو ما يسمى"<<í{é¿Ë×Ö]<íÎøŞÖ^e "    وليس هذا بالقـدر
.. ‚éq<ØÓ<îÊ<ì†ÓËÖ]<íÆ^é‘<î×Â<ì…‚ÏÖ]<çâ}>>>>>>>>المهم وأنما القدرة على صياغة هذه الأفكار فالمعنى الأعمق للطلاقة           



٤٥ 

أو صياغة الفكرة ميكانيكياً بمعنى القدرة على الفك والتركيـب وأوضـح مثـال هـو                .. عظة.. مقالة.. خطبه
 .والاختراعات المختلفة.. والتليفون.. الاختراعات العظمى كالتليفزيون

والآخر يقوم  أحد يفكر والآخر يعمل على صياغة هذه الفكرة مباشرة          .. والطلاقة أيضاً يمكن أن تكون عملاً مشتركاً      
 . بالتنفيذ

 

٢- <íÖ^{‘ù]" Originality : "    وهى فى بساطة<<<<<<<<<<<<í{éÖ^é}<…^{ÓÊ_<áçÓi<á_<áæ<äŠËÞ<“~Ö]<ÄÎ]çe<…^ÓÊù]<½^fi…c<ï‚Ú ..
 . مهم أيضاً أن تكون الأفكار جديدة وللتغلب على مشكلة ما.. أو منفصلة عن الواقع

٣- <í{Þæ†¹]" Flexibility : "     من مجموعة أفكار معاً أو الإنتقال من فكرة إلى أخرى         وهى القدرة على الاستفادة ..
 . فهى مرونة عقلية للشخص نفسه

٤- <<<<<<løÓ{¹]<å^{Ÿ<íé{‰^Šu :        وهى قدرة أخرى للإبداع ويقصد بها<<<<<<<<<<<<<<à{Ú<n{ÓÖ]<í{èõ…<î{×Â<ä{ŠËÞ<“~{Ö]<ì…‚{Î

<<<<<<<<<<<̂{ße<ÔÖƒæ<^âð]‡c<“ÏßÖ]<äqæ_<æ_<†Ş¤]<…^Ãj‰]æ<í’vËjÚ<íèõ…<løÓ¹]ء<<<<<<îÂç{•çÚ<Ü{ãÊ<î{×Â<<<Ä{Î]ç×Ö< ..  وبالتـالى
 . تكون لديه القدرة على التنبؤ بما سوف يحدث فى المستقبل

 

  : أننا فقط نحتاج أن نطرح خطه عمل من خلال
 

 . التخطيط الهادئ قبل التورط فى أعمال غير مسئولة-١
 -البيـت   :  تنمية الفهم المتبادل بين الأنا والآخر فى شتى مجالات الحياة          -٢

 .  الكنيسة-المجتمع 
 .  نمو متواصل لمعارفنا من خلال الإطلاع الموجه والقراءة الهادفة-٣
 .  العمل الدؤوب وتحمل النتائج مهما كانت دفعاً للأفضل-٤
 . تقييم الأداء وتقبل النقد من الآخرين دون تذمر أو رغبة الثأر لكرامتنا-٥

<ğ]}_<V<
 

 ضئيلاً من إمكاناته الجبارة فمن منا يصدق ما وصلنا إلـى            كل إنسان لم يستخرج حتى الآن إلا جزءاً       ...  الإنسان ✟
 . وما يتوقع أن نصل إليه... من تقدم فى شتى المجالات

 .  بقدر ما يتطلع إلى الأسمى والأعلى والأفضل- الإنسان قادر أن يقدم الجديد كل يوم ✟
ماء والمفكرين والمختـرعين ورجـال       الذين ابدعوا لم تتاح أمامهم الفرص دائماً ومهدت لهم الطرق وأغلب العل            ✟

 . الأعمال شقوا طريقهم بصعوبة بالغة ولكنه الإصرار وتطوير الذات والاستمرار
دعنا نهيل عـن    .. ففى أعماقنا الكثير  ..  لنبدأ بالقليل الذى اكتشفناه ولتنمو به وننطلق فليس القليل هو كل ما عندنا             ✟

 .سهذا الكثير غبار التهاون والكسل وتصاغر النف
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